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水道に加入しましょう水道に加入しましょう水道に加入しましょう

「もしも」のための家庭でできる水の備え
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給水装置工事について‥‥‥‥‥‥
水道管の布設状況について‥‥‥‥
水道料金・使用開始・休止について‥‥‥‥‥‥‥‥

TEL ６３３－３１６４
TEL ６３３－３４１９
TEL ６３３－１３００

宇都宮市上下水道局　〒320-8543 宇都宮市河原町1番41号

工事受付センター
工事受付センター

接続工事受付グループ
管理指導グループ
お客さま受付センター

災害時には、水道や井戸が使えず、給水車の到着までに時間がかかることが予想されます。
災害時の備えとして、ご家庭でも水を備蓄しましょう。

飲み水以外の生活用水として、くみ置きも有効な手段です。お風呂の残り湯などをすぐに捨てずに
くみ置きしておくと、地震等による火災発生時の初期消火やトイレなどの雑用水に利用できます。

必要な備蓄量（目安） １日３リットルを3日分
合計９リットル

くみ置きのすすめ

1人当たり
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宇都宮市上下水道局

水道水のメリット
●安全でおいしいうつのみやの水道水を利用できます
●停電時も安定して利用できます
（※受水槽を除く）

宇都宮市上下水道局マスコットキャラクター
「水道ぼうや」

Q１ 宇都宮市の水道料金は、どのようなしくみですか？
A ①基本料金：水道メーターの口径ごとに定額。口径が大きくなるに従い高くなります。

②従量料金：使用水量に応じて変動し、使用水量が多くなるに従い高くなります。
①＋②がお客様にお支払いいただく水道料金です。
なお、一般のご家庭（水道メーター13～25mm）では、使用水量が２か月10㎥以下の場合は、
基本料金のみとなります。

Q２ 水道料金のお得な割引制度はありますか？
A 口座振替割引制度があります。口座振替をご利用のお客様は、毎月または

隔月振替を選択でき、１か月につき25円（税込み）を割引します。
再振替や未納があるお客様は適用になりません。

Q３ 水道工事は、どこに頼めばいいですか？
A 宇都宮市の「給水装置工事事業者」（指定工事店）にご相談ください。指定

工事店以外で工事を行うと違法工事となり、工事をやり直していただく
場合があります。
※「指定工事店」は、上下水道局のホームページでご覧になれます。

Ｑ ＆ Ａ

お問い合わせ先

2023.11



個人が維持管理する施設 市が維持管理する

メーター バルブ 止水栓

水道本管
メーターボックス 側溝 公道

給水管

水もれによる修理費用は
上下水道局が負担します。

給水装置工事の
相談・見積依頼１ 見積書・契約

工事受付センター

２ 給水装置工事申込書兼
承認書の提出・審査・承認３

使用開始６ 工事の完了・検査５ 工事着手４

給水装置のしくみ

水道加入の手続き

◇令和４年度の全世
帯の平均使用水量
29㎥（口径20㎜）
で計算する場合

◇メーター口径別
加入金と給水栓数

※別途手数料がかかります

年　間　　　26,916円（税込み）
4,486円（水道料金　２か月分）×6期
※使用水量に応じて計算しますので，上記料金
は目安としてご覧ください。

メーター口径 水道加入金（税込み）

13 ㎜
20 ㎜
25 ㎜

55,000
124,300
275,000

給水栓（蛇口）数

1～6 栓まで
7～12 栓まで
13～24 栓まで

※この他、手数料【承認手数料800円、検査手数料4,000円】
がお客様の負担となります。

停電時も安定して使える
水道水は、いざという
ときに心強いよね。

井戸水は、停電になると使え
なくなってしまったり、水質
悪化や、枯れてしまうことも
あるから不安だなぁ。

水道の使用を開始するまでにかかる費用

水道料金

井戸水の場合 水道水の場合

(受水槽を除く)

水道へ加入する際の工事費

※　工事費の見積は、給水装置工事事業者２～３社からとることをおすすめします。

・　給水管の位置や延長する長さ
・　道路の状況、土地の形状、地面がコンクリートか土か　等
条件によってかかる費用は様々で、工事店により費用が多少異なる場合もあります。
工事費用につきましては、市指定の給水装置工事事業者へお問い合わせください。



個人が維持管理する施設 市が維持管理する

メーター バルブ 止水栓

水道本管
メーターボックス 側溝 公道

給水管

水もれによる修理費用は
上下水道局が負担します。

給水装置工事の
相談・見積依頼１ 見積書・契約

工事受付センター

２ 給水装置工事申込書兼
承認書の提出・審査・承認３

使用開始６ 工事の完了・検査５ 工事着手４

給水装置のしくみ

水道加入の手続き

◇令和４年度の全世
帯の平均使用水量
29㎥（口径20㎜）
で計算する場合

◇メーター口径別
加入金と給水栓数

※別途手数料がかかります

年　間　　　26,916円（税込み）
4,486円（水道料金　２か月分）×6期
※使用水量に応じて計算しますので，上記料金
は目安としてご覧ください。

メーター口径 水道加入金（税込み）

13 ㎜
20 ㎜
25 ㎜

55,000
124,300
275,000

給水栓（蛇口）数

1～6 栓まで
7～12 栓まで
13～24 栓まで

※この他、手数料【承認手数料800円、検査手数料4,000円】
がお客様の負担となります。

停電時も安定して使える
水道水は、いざという
ときに心強いよね。

井戸水は、停電になると使え
なくなってしまったり、水質
悪化や、枯れてしまうことも
あるから不安だなぁ。

水道の使用を開始するまでにかかる費用

水道料金

井戸水の場合 水道水の場合

(受水槽を除く)

水道へ加入する際の工事費

※　工事費の見積は、給水装置工事事業者２～３社からとることをおすすめします。

・　給水管の位置や延長する長さ
・　道路の状況、土地の形状、地面がコンクリートか土か　等
条件によってかかる費用は様々で、工事店により費用が多少異なる場合もあります。
工事費用につきましては、市指定の給水装置工事事業者へお問い合わせください。



１

２

３

４

水道に加入しましょう水道に加入しましょう水道に加入しましょう

「もしも」のための家庭でできる水の備え

●
●
●

給水装置工事について‥‥‥‥‥‥
水道管の布設状況について‥‥‥‥
水道料金・使用開始・休止について‥‥‥‥‥‥‥‥

TEL ６３３－３１６４
TEL ６３３－３４１９
TEL ６３３－１３００

宇都宮市上下水道局　〒320-8543 宇都宮市河原町1番41号

工事受付センター
工事受付センター

接続工事受付グループ
管理指導グループ
お客さま受付センター

災害時には、水道や井戸が使えず、給水車の到着までに時間がかかることが予想されます。
災害時の備えとして、ご家庭でも水を備蓄しましょう。

飲み水以外の生活用水として、くみ置きも有効な手段です。お風呂の残り湯などをすぐに捨てずに
くみ置きしておくと、地震等による火災発生時の初期消火やトイレなどの雑用水に利用できます。

必要な備蓄量（目安） １日３リットルを3日分
合計９リットル

くみ置きのすすめ

1人当たり

豆知識

お

い
し
い 水 うつ

の

み
や

宇
都
宮市

上下水道
局

U
tsunom

iya City Waterworks and
 Se
we
ra
ge

 B
ur
ea
u

宇都宮市上下水道局

水道水のメリット
●安全でおいしいうつのみやの水道水を利用できます
●停電時も安定して利用できます
（※受水槽を除く）

宇都宮市上下水道局マスコットキャラクター
「水道ぼうや」

Q１ 宇都宮市の水道料金は、どのようなしくみですか？
A ①基本料金：水道メーターの口径ごとに定額。口径が大きくなるに従い高くなります。

②従量料金：使用水量に応じて変動し、使用水量が多くなるに従い高くなります。
①＋②がお客様にお支払いいただく水道料金です。
なお、一般のご家庭（水道メーター13～25mm）では、使用水量が２か月10㎥以下の場合は、
基本料金のみとなります。

Q２ 水道料金のお得な割引制度はありますか？
A 口座振替割引制度があります。口座振替をご利用のお客様は、毎月または

隔月振替を選択でき、１か月につき25円（税込み）を割引します。
再振替や未納があるお客様は適用になりません。

Q３ 水道工事は、どこに頼めばいいですか？
A 宇都宮市の「給水装置工事事業者」（指定工事店）にご相談ください。指定

工事店以外で工事を行うと違法工事となり、工事をやり直していただく
場合があります。
※「指定工事店」は、上下水道局のホームページでご覧になれます。

Ｑ ＆ Ａ

お問い合わせ先

2023.11


