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３３３３．．．．８８８８    石井街道沿線石井街道沿線石井街道沿線石井街道沿線におけるにおけるにおけるにおけるＭＭＭＭＭＭＭＭ施策施策施策施策のののの継続性調査継続性調査継続性調査継続性調査についてについてについてについて    

(1) ＭＭ施策の継続性調査実施内容 

 

ＭＭ実施効果測定には，「事前調査」として普段の交通行動を調査し，ＭＭ実施から約 1 ヵ

月後に「事後調査」により，被験者の交通行動の変化を数量的に示している。 

しかし，ＭＭ施策の効果測定は短期的に留まるものが多く，ＭＭ実施による公共交通に対す

る意識が変わり，公共交通の利用が増えたとしても，一時的な公共交通の利用になってしまう

ことがあります。そのため，公共交通に対する意識を長期的に持ち続けていただくため，過去

に実施したＭＭ施策対象者に継続調査にご協力いただき，ＭＭ実施効果の経年変化を調査しま

した。 

 なお，調査対象は平成 18 年度から継続的に調査を実施している「石井街道沿線地域」を対

象として実施しました。 

 

１）過年度のＭＭ施策の実施方法 

過年度に実施したＭＭ施策は，本年度のＭＭ施策と同様に「事前アンケート」「動機付け資

料の送付」「事後アンケート」を順に送付している。 

 

２）継続性調査について 

過去の調査と今回実施した継続性調査の概要を図表 15-1 に示す。なお，「事前調査」，「事

後調査（ＭＭ実施 1 ヵ月後）」，「継続調査（ＭＭ実施 1 年後）」，「継続調査（ＭＭ実施 3年後）」

の実施段階をそれぞれ Wave1～4 と定義する。また，今回の継続性調査（Wave4）ではアンケ

ート調査票とともに，今後も継続的に公共交通を利用していただくために，最新版の統合型

時刻表を同封した。 

 

図表 15-1 継続性調査概要 

 

 

 

 

 

 

 調査段階 調査対象 調査方法 回収期間 回収/発送数 回収率

Wave1 石井街道（国道123号）沿線 自治会経由配布・郵送回収 2006年 10/10～10/20   1274/3106 41.0%

Wave2 （1ヵ月後） Wave1 住所記載者 郵送配布・郵送回収 2006年 12/11～12/25    568/ 908 62.6%

Wave3 （1年後） Wave2 回答者 郵送配布・郵送回収 2007年 10/24～11/5    402/ 487 82.5%

Wave4 （3年後） Wave3 回答者 郵送配布・郵送回収 2009年 10/28～11/13    348/ 402 86.1%
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（2）継続性調査結果 

①交通行動に対する意識変容について 

 

自動車に対する意識 

■【継続性調査】「クルマでの移動」は社会にとって良くない 

 

 

 

 

  <「クルマでの移動」は社会によって良くない：構成比比較・図表 16-1> 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

バスの必要意識 

■【継続性調査】バスは必要である 

 

 

 

 

<バスは必要である：構成比比較・図表 16-2> 
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「「「「クルクルクルクルママママでのでのでのでの移動移動移動移動はははは社会社会社会社会にとってにとってにとってにとって良良良良くないくないくないくない」」」」とととと思思思思うううう割合割合割合割合（【（【（【（【とてもそうとてもそうとてもそうとてもそう思思思思うううう】【】【】【】【そうそうそうそう思思思思うううう】】】】のののの合計合計合計合計））））

はははは，，，，Wave1Wave1Wave1Wave1～～～～4444 でそれぞれでそれぞれでそれぞれでそれぞれ 23%23%23%23%，，，，27%27%27%27%，，，，26%26%26%26%，，，，23%23%23%23%とととと，，，，意識低下意識低下意識低下意識低下のののの傾向傾向傾向傾向がががが見見見見られられられられ，ＭＭ，ＭＭ，ＭＭ，ＭＭ実施実施実施実施

によるによるによるによる意識変容意識変容意識変容意識変容のののの効果効果効果効果がががが，，，，経年経年経年経年とともにとともにとともにとともに薄薄薄薄くなっているものとくなっているものとくなっているものとくなっているものと考考考考えられるえられるえられるえられる。。。。 
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「「「「バスバスバスバスはははは必要必要必要必要であるであるであるである」」」」とととと思思思思うううう割合割合割合割合（【（【（【（【とてもそうとてもそうとてもそうとてもそう思思思思うううう】【】【】【】【そうそうそうそう思思思思うううう】】】】のののの合計合計合計合計））））はははは，，，，経年経年経年経年とともにとともにとともにとともに増増増増

加加加加しておりしておりしておりしており，ＭＭ，ＭＭ，ＭＭ，ＭＭ実施実施実施実施によるによるによるによる意識向上効果意識向上効果意識向上効果意識向上効果によるものとによるものとによるものとによるものと考考考考えられえられえられえられ，「，「，「，「バスバスバスバスのののの必要意識必要意識必要意識必要意識」」」」はははは少少少少なくとなくとなくとなくと

もももも 3333 年間年間年間年間はははは継続継続継続継続しているものとしているものとしているものとしているものと考考考考えられるえられるえられるえられる。。。。 
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公共交通の維持協力意識 

■【継続性調査】公共交通の維持に協力したい 

 

 

 

 

 

<公共交通の維持に協力したい：構成比比較・図表 16-3> 
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～～～～4444 でそれぞれでそれぞれでそれぞれでそれぞれ 87%87%87%87%，，，，89%89%89%89%，，，，95%95%95%95%，，，，94%94%94%94%となっておりとなっておりとなっておりとなっており，「，「，「，「公共交通公共交通公共交通公共交通のののの維持協力維持協力維持協力維持協力」」」」にににに対対対対するするするする意識意識意識意識
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②交通行動変容について 

 

バス利用の交通行動変容 

■【継続性調査】去年と現在のバス利用日数の変化について 

 

 

 

 

 

<バス利用状況比較：図表 16-4> 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

クルマ利用の交通行動変容 

■【継続性調査】去年と現在のクルマ利用状況について 

 

 

 

 

<クルマ利用状況比較：図表 16-5> 
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がががが多多多多かったものはかったものはかったものはかったものは Wave3Wave3Wave3Wave3 であるであるであるである。。。。    

Wave4Wave4Wave4Wave4 においてはにおいてはにおいてはにおいては，，，，若干減少若干減少若干減少若干減少したがしたがしたがしたが，，，，依然依然依然依然としてとしてとしてとして Wave1Wave1Wave1Wave1 よりもよりもよりもよりも高高高高いいいい水準水準水準水準にありにありにありにあり，，，，マイカーマイカーマイカーマイカー

利用者意識転換策利用者意識転換策利用者意識転換策利用者意識転換策のののの効果効果効果効果がががが継続継続継続継続しているとしているとしているとしていると推測推測推測推測されるされるされるされる。。。。    

クルマクルマクルマクルマ利用日数利用日数利用日数利用日数ははははＭＭＭＭＭＭＭＭ実施後実施後実施後実施後にににに 1111 割程度割程度割程度割程度のののの減少減少減少減少がががが見見見見られられられられ，，，，さらにさらにさらにさらに経年経年経年経年とともにとともにとともにとともに減少減少減少減少していることしていることしていることしていること

からからからから，ＭＭ，ＭＭ，ＭＭ，ＭＭ実施実施実施実施によるによるによるによるクルマクルマクルマクルマ利用抑制効果利用抑制効果利用抑制効果利用抑制効果はははは，，，，ＭＭＭＭＭＭＭＭ実施実施実施実施からからからから 3333 年年年年がががが経過経過経過経過してもしてもしてもしても継続継続継続継続しているものしているものしているものしているもの

とととと考考考考えられるえられるえられるえられる。。。。    
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自転車利用の交通行動変容 

■【継続性調査】去年と現在の自転車利用状況について 

 

 

 

 

<自転車利用状況比較：図表 16-6> 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

徒歩利用の交通行動変容 

■【継続性調査】去年と現在の徒歩による外出状況について 

 

 

 

 

<徒歩による外出状況比較：図表 16-7> 
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徒歩徒歩徒歩徒歩によるによるによるによる外出日数外出日数外出日数外出日数はははは，，，，Wave1Wave1Wave1Wave1 とととと Wave2Wave2Wave2Wave2 ではではではでは同程度同程度同程度同程度となったとなったとなったとなった一方一方一方一方，，，，Wave3Wave3Wave3Wave3，，，，4444 ではではではでは Wave1Wave1Wave1Wave1

のののの 2222 倍近倍近倍近倍近くのくのくのくの水準水準水準水準までまでまでまで増加増加増加増加しているしているしているしている。。。。Wave2Wave2Wave2Wave2 がががが Wave1Wave1Wave1Wave1 とととと同程度同程度同程度同程度になったことにになったことにになったことにになったことについてはついてはついてはついては，，，，調調調調

査時期査時期査時期査時期がががが 12121212 月中旬月中旬月中旬月中旬であったことからであったことからであったことからであったことから，，，，徒歩徒歩徒歩徒歩によるによるによるによる外出外出外出外出がががが控控控控えられたためとえられたためとえられたためとえられたためと考考考考えられるえられるえられるえられる。。。。    
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③バス利用継続意向について 

 

バス利用継続意向 

■【継続性調査】現在のバス利用回数の継続性について 

 

 

 

 

 

 

<現在のバス利用回数の継続性について：図表 16-8> 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

「「「「現在現在現在現在ののののバスバスバスバス利用回数利用回数利用回数利用回数のののの継続性継続性継続性継続性」」」」についてについてについてについて，，，，【【【【継続継続継続継続できるできるできるできる】【】【】【】【どちらかといえばどちらかといえばどちらかといえばどちらかといえば継続継続継続継続できるできるできるできる】】】】のののの合合合合

計計計計はははは，，，，全体全体全体全体のののの約約約約 7777 割割割割となっておりとなっておりとなっておりとなっており今後今後今後今後もももも継続継続継続継続してしてしてしてバスバスバスバスをををを利用利用利用利用するするするする意向意向意向意向をををを示示示示しているしているしているしている。。。。こうしたここうしたここうしたここうしたこ

とからとからとからとからＭＭＭＭＭＭＭＭ実施実施実施実施からからからから 3333 年年年年がががが経過経過経過経過してもしてもしてもしても，，，，ＭＭＭＭＭＭＭＭ実施実施実施実施によるによるによるによるバスバスバスバス利用促進効果利用促進効果利用促進効果利用促進効果がががが持続持続持続持続するするするする傾向傾向傾向傾向にあるにあるにあるにある

とととと考考考考えられるえられるえられるえられる。。。。    
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