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１

 
市民意識調査からみた重要度と満足度（40本レベル）
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社会保障、青少年育成、児童福祉に対するニーズが高い

高齢者福祉、保健・医療については今後も力を入れて欲しいというニーズがある

障害者福祉、地域福祉、消費生活については相対的に関心が低い傾向にある
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17年度

 

４０基本施策

 

重要度と満足度（市民意識調査より）

資源循環

保健・医療
高齢者福祉

学校教育

みちづくり

災害に強いまち

上水道

環境にやさしいまち

生涯学習
市民主体

市民文化

生涯スポーツ

下水道
都市景観

児童福
祉

土地利用

緑豊かなま
ち

交通安全

社会保障

雇用

市街地整
備

青少年育成

生活衛生

商業・ｻｰﾋﾞｽ業

交通体系

都市経営基盤

障害者福
祉

地域福祉

観光

市民協働

消費生活

都市連携

河川

水循環

男女共同

農林業 工鉱業

国際化

地域情報

住生活

重
要
度

度足満

満足度：高
重要度：高
⇒今後も力を入れてほしい

満足度：高
重要度：低
⇒このまま現状を維持して
欲しい

満足度：低
重要度：高
⇒最も力を入れてほしい

満足度：低
重要度：低
⇒相対的に関心が低い

調査概要）

 

●調査地域：宇都宮市全域

 

●調査対象：満20歳～80歳の市民3,443人

 

●調査期間：平成17年7月

 

●調査項目：基本施策40項目の満足度・重要度
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２

 
市民意識調査からみた重要度と満足度（135本レベル）

ニーズ度が高い施策には、「良好な生活環境の確保」「豊かな自然環境の確保」「地球環境問題への取組」といっ

た環境に配慮したまちづくりに関連するものや、「交通安全意識の向上」「交通環境の整備」といった交通安全対

策に関するものがあげられる

施策の大綱（６項
目）

基本施策（４０項目）

重要と
思う人
の割合
（％）

重要度
指数

満足して
いる人
の割合
（％）

満足度
指数

基本施策
ニーズ度

施　策（１３５項目）
施策ニーズ

度

１．景観意識の高揚 0.65
２．都市景観の創出 0.65
３．都市景観の保全 0.62
１．防災体制の強化 1.55
２．消防力の充実 1.52
３．救急救助体制の強化 1.64
４．防災都市基盤の整備 1.55
１．良好な生活環境の確保 4.08
２．豊かな自然環境の確保 3.81
３．地球環境問題への取組 3.85
４．環境保全行動の推進 3.08
１．食品の安全確保 1.88
２．快適で衛生的な生活の確保 1.61
３．健康危機管理の推進 1.79
１．廃棄物発生の抑制の推進 2.39
２．再使用・再生利用の推進 2.50
３．廃棄物の適正処理の推進 2.41
１．潤いのある緑の保全 0.60
２．緑の拠点づくり 0.56
３．緑の育成 0.52
４．緑を支える人づくり 0.49
１．住宅の供給 0.82
２．住宅の質的向上 0.99
３．住環境の整備 0.85
１．道路交通機能の充実 1.13
２．道路環境の整備 1.14
３．道路維持管理の充実 1.04
１．市民皆水道の実現 0.34
２．安定給水の確保 0.35
３．良質な水の供給 0.37
１．生活排水の適正な処理 0.69
２．雨水対策の推進 0.61
３．下水道の適正な管理 0.67
４．下水道資源・施設の有効活用 0.64
１．総合的な治水の推進 0.56
２．河川環境の整備・保全 0.54
１．交通安全意識の向上 8.72
２．交通環境の整備 8.72

Ⅳ　安全で快適なまち
づくり

９　上水道を安定供給する

10　下水を適切に処理する

11　環境にやさしい川づくりを推進す
る

12　交通安全対策を充実する

５　資源循環型社会を形成する

６　緑豊かなまちをつくる

７　ゆとりある住生活を実現する

８　人にやさしいみちづくりを推進する

１　美しい都市景観をつくる

２　災害に強い都市をつくる

３　環境にやさしいまちづくりを推進す
る

４　生活衛生を向上する
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