
 市民サービスの利便性向上 

 

 
◆ パスポートセンターの設置 

【市民課】 

１ 事業の目的 

 栃木県で実施しているパスポート申請の受理・交付事務の権限移譲を受け，うつのみや

表参道スクエア「市民プラザ」に，「宇都宮市パスポートセンター」を設置する。 
 

２ 事業概要 

（１）取扱事務 

・一般旅券の発給申請の受理 

・  〃   交付 

（２）組織名称 

「宇都宮市パスポートセンター」 

（３）設置場所 

うつのみや表参道スクエア ５階 市民プラザ内 

（４）設置日 

平成２２年１０月１日（金） 

 

３ 事業スケジュール 

平成２２年  ４月～ 広報紙・ホームページ等による周知 

１０月～ パスポートセンター開所（業務開始） 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



◆ コンビニエンス・ストアにおける納付機会の拡大 

【納税課・保険年金課】 

１ 事業の目的 

納税者の利便性の向上とともに，納期内の納付，収納率の向上を図るため，コンビニ

エンス・ストアにおける収納業務の実施により，市税等の納付機会の拡大を図る。 
 
２ 事業の概要 

平成２０年度に開始した軽自動車税に加えて，個人市民税・県民税，固定資産税，都

市計画税，国民健康保険税のコンビニエンスストアにおける収納業務を実施する。 
（平成２２年度 件数見込） 
・個人市民税・県民税     90,400 件 （総件数の約２割） 

・固定資産税，都市計画税 71,600 件 （ 〃  約１割） 

・軽自動車税           41,100 件 （ 〃  約３割） 

・国民健康保険税        121,200 件 （ 〃  約３割） 

  ・計                     324,300 件 

 
３ 事業スケジュール 

平成２２年４月 固定資産税，都市計画税のコンビニ収納開始 
５月 軽自動車税（平成２０年度開始） 
６月 個人市民税・県民税のコンビニ収納開始 
７月 国民健康保険税       〃 


