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【具体的な内容】 ※箇条書きで，簡潔に記入してください。

◆提案のＰＲポイント◆（任意記載）

【理由】

☆…提案活動へ積極的に参加くださり，ありがとうございました…☆
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着想性

必要性

実現性

タイトル 窓口に「つえホルダー」を設置する

・高齢化社会を向かえ，窓口にも杖を持った方を見受けることが多くなりましたが，
杖はそのまま置いておくと転がりやすいので，窓口で手続をしている間つえが転がら
ないようなものがあるといいなと思っていましたが，過日，済生会病院の総合窓口で
杖をひっかけることができるものがカウンターに設置されているのに気がつきまし
た。
・ＨＰでみたところ「つえホルダー」という名前でどこにでも簡単に設置することが
できるものが市販されているとのことでした（ＨＰを添付します）。
・本市の場合，カウンターがすでに「人にやさしく」ということで低床になっていま
すので，設置箇所が限られるとも思いますが，部分的に設置して低床カウンターとと
もに「人にやさしい窓口づくり」として取り組み，ＰＲしたらどうでしょうか。

費用対効果

氏名
提案の
種類

実績提案

自由提案

お知恵拝借提案

所属

部 課 グループ

☆　職 員 提 案　☆




