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Tramites de notificacion de mudanza

mElectricidad

Comuniquese con el centro de atencion al cliente de Tochigi de la Compafia eléctrica de Tokio Energy
Partner (Tokyo Denryoku Energy Partner) al teléfono 80120-995-111 a mas tardar unos dias antes del
dia de la mudanza. Si facilita el nimero de cliente que esta escrito en la boleta del consumo de la
electricidad, al llamar al centro de atencion al cliente, el tramite sera mas facil.

V Horario de atencién: de lunes a sabado, de 9:00 a 17:00 (excepto feriados).
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nGas

Si usa gas ciudad, comuniquese con el centro de atencién al cliente de Tokio Gas al teléfono
B0570-002-211 a mas tardar unos dias antes del dia de la mudanza..

VHorario de atencién: de lunes a sabado, de 9:00 a 19:00, domingos y feriados: de 9:00 a 17:00.
Si usa gas propano, contacte con el distribuidor a mas tardar unos dias antes de la mudanza.
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mAgua
Comuniquese con el centro de atencién al cliente de la oficina municipal de agua al teléfono
B028-633-1300 a mas tardar tres dias antes del dia de la mudanza.

VHorario de atencién: de lunes a sabado, de 8:30 a 17:15 (excepto feriados).
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mEscuela

Cuando se muda dentro de la ciudad de Utsunomiya

Entregue la solicitud de cambio a la escuela a la que asiste en la actualidad y reciba los documentos para

el cambio de escuela. Al realizar los tramites de mudanza, entregue los documentos del cambio de

escuela a la division de registro civil o a los centros civicos. En algunos casos es posible seguir en la

misma escuela, asi que pregunte a la division de administracion escolar para mas detalles.

Cuando se muda fuera de la ciudad de Utsunomiya

Entregue la solicitud de cambio a la escuela a la que asiste en la actualidad y reciba los documentos para

el cambio de escuela. Consulte al consejo escolar del lugar al que se muda para los demas tramites.
Mas informacion: Divisién de administracion escolar 8028-632-2724
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mOficina de correos
Si entrega la notificacién de la mudanza a la oficina de correos, los correos que reciba en su anterior
direccién se remitiran a su nueva direccion durante 1 afio.
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mBanco

Necesita notificar el cambio de domicilio a todos los bancos donde tenga una cuenta.
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Vivienda

mApartamentos de gestién privada

Pueden buscar inmuebles y alquiler de pisos a través de carteles expuestos en las agencias inmobiliarias
de la ciudad, o por Internet o en las revistas; indicando sus condiciones deseadas como el lugar, espacio e
instalaciones disponibles. Como los contratos de alquiler incluyen varios términos y condiciones, sugerimos
tener a alguien con usted que hable japonés.

EU@?
=21

=
~

|
>3
Wy

e
[ 2otifie, #1s, 6007 &4, TR Lcve, koBfb ey~ i L

FAEn ¢ 272X

AT LR TE £, Ak, AR odUEIE I T k0 1T VR (D E. [ 12l > TV 5 AT K

< iR itiﬂ%%%ﬂ%ék@gwﬁﬁkudﬂﬁ@ﬁn\g%ﬁm//W@%if%ﬂék@
’:VJJ</

XL Ji/u\z\fn\ [

%
mm IE@%%@mumﬁﬁﬁwk®ﬁm®%ﬁu#ﬁ%@@ SHNO NG B HE RN L@
Ay R ERE LRV,

L COHPL X Le) U PELEBNL L) & ?

5 W <P 7 g
B TS R s s — (EAAH A 2 3 2 =5 ¢ —) B028-678-8861

LA

‘_
=
~

L o

Uﬂlf I3

il
AL
if]

r,,

mViviendas publicas
Viviendas de la municipalidad
Hay 20 conjuntos urbanisticos, es decir unos 3.600 pisos en la ciudad. Las personas que se hayan
registrado como residentes y que cumplan todos los requisitos siguientes pueden solicitar el alquiler. La
seleccion de los inquilinos se realiza por sorteo.
1) Personas que en la actualidad tengan dificultades para encontrar vivienda; 2) Personas que vivan o
trabajen en la ciudad; 3) Personas con fiador (para las personas solteras, se requiere un garante); 4)
Personas que no estén retrasadas en el pago de los impuestos municipales o las cuotas del seguro
nacional de salud; 5) Personas cuyo ingreso total de la familia entera esté dentro de cierto limite; 6)
Personas que no sean miembros de un grupo mafioso; 7) Personas que no tengan mascotas.

Mas informacion: Centro de gestion de las viviendas municipales de Utsunomiya

(Kabushikigaisha Tokyu Community) 8&028-678-8861
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Viviendas de la prefectura
La empresa publica de suministro de viviendas de Tochigi administra las viviendas prefecturales encargada por el
gobierno prefectural. Los requisitos para la solicitud son similares a los de las viviendas municipales.
Mas informacion: Sucursal de Chuo de la empresa publica de suministro de viviendas de Tochigi,
dentro del edificio de Tochigi-ken Kaihatsu Center, 1-15 Sakaemachi &028-626-3198
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Electricidad, gas y agua corriente

mElectricidad

La electricidad de la ciudad de Utsunomiya es suministrada por la Compafiia eléctrica de Tokio (Tokyo
Denryoku); tiene 100 voltios y una frecuencia de ciclo de 50Hz. En caso de fuga eléctrica, salta el
interruptor y la electricidad se corta.

Atencion al cliente de Tochigi de Tokyo Denryoku Energy Partner 80120-995-111 de lunes a sabado, de
9:00 a 17:00 (excepto feriados).
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mGas
Hay dos tipos de gas: el gas ciudad (13A) suministrado por la compafia de Tokio Gas y el gas propano
suministrado por distribuidores locales de la ciudad. Segun el tipo de gas, los aparatos que se pueden
utilizar varian, asi que verifique el tipo de gas antes de comprar cualquier aparato. Si sospecha que existe
una fuga de gas, no toque el fuego ni los interruptores de la electricidad, abra la ventana, cierre la valvula
principal de gas y llame por teléfono a la empresa de gas.

Para informar sobre una fuga de gas, llame al 8028-634-1911
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mAgua corriente

El agua del grifo es potable. Si el agua pierde transparencia o hay una fuga de agua entre la calle y su
medidor, comuniquese con el Centro de Gestion de Aguas Residuales, Departamento de Abastecimiento
de Agua y Alcantarillado, Division del Abastecimiento de Agua. al 8028-616-1331.
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Para evitar la congelacién de las caferias de agua
Envuelva las caferias de agua y las llaves de agua con una tela o deje una pequefia cantidad de agua

goteada de la llave de agua durante la noche para proteger las caferias del frio.

Mas informacion: Centro de Gestidon de Aguas Residuales, Departamento de Abastecimiento de Agua y

Alcantarillado, Division del Abastecimiento de Agua B8028-616-1331
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Teléfono y correos

mTeléfono

Para solicitar un teléfono fijo, marque el dial 116 (NTT).

\VHorario: de 9:00 a 17:00. No atiende durante el feriado de fin de afio y Afio Nuevo.

Teléfono celular

Pueden comprar un teléfono celular en una tienda de teléfonos celulares, en una tienda de
electrodomesticos, etc. Dirijase a cada tienda para mas detalles.
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mlLlamadas internacionales

Para hacer una llamada internacional directamente desde Japon, marque el cédigo de acceso (el 010), el
codigo de pais, el codigo de area y el numero de teléfono de su interlocutor. Para mas informacion,
contacte con la compaifiia telefonica.
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mCorreos

Correo nacional

El franqueo es de 63 yenes para una tarjeta postal y 84 yenes para un sobre (del tamafno estandar, hasta
25 g). El franqueo para el correo no estandar depende del peso del sobre o de paquete.

El franqueo de correo internacional depende del destino y del peso.

Informacién sobre los servicios postales en inglés 80570-046-111

VHorario: de 8:00 a 21:00 (de lunes a viernes), y de 9:00 a 21:00 (sabados, domingos y feriados).
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Aviso de intento de entrega
En caso de ausencia del destinatario cuando se necesita un sello o una firma del recibo, se dejara una nota
de aviso y se devolvera el correo a la oficina de correos. Para recogerlo, necesita traer el aviso y algun

documento de identificacion personal.
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Trafico
mAutomoviles y bicicletas

Licencia de conducir
Para obtener una licencia de conducir en Japon, puede cambiar la licencia de conducir de su pais de

origen a la de Japdn o aprobar el examen de licencia en Japdn. Los dos tramites son realizados en el

centro de licencia de conducir.
Centro de Licencia de Conducir (Unten Menkyo Center), direccion: 681 Shimoishikawa, Kanuma-shi

83 0289-76-0110

VHorario: de lunes a viernes, de 8:30 a 13:00 (excepto feriados)

Informacién sobre el tramite de cambio de una licencia de conducir extranjera:
https://www.pref.tochigi.lg.jp/keisatu/n30/tetuzuki/menkyo_gaikoku.html
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Bicicletas
Las bicicletas son un modo conveniente y facil de moverse; sin embargo, si las deja estacionadas en la

calle, pueden obstaculizar a los peatones y al transito de los vehiculos de emergencia. Ademas, aunque no
se necesita una licencia para manejar una bicicleta, usted debe obedecer el reglamento de circulacién. Las
infracciones son punibles por Ley. La ciudad de Utsunomiya ha designado algunas zonas céntricas y cerca
de las estaciones donde no se puede abandonar las bicicletas. Las bicicletas abandonadas en estas zonas
las llevaran al depdsito de bicicletas abandonadas y las desecharan después de 90 dias si nadie las
reclama. Para reclamar la devolucion de una bicicleta que se haya llevado al depésito, hay que pagar
2.710 yenes por el coste de llevarla y guardarla en el depdsito. Vease las paginas 111 y 112 para mas

detalles sobre el depdsito de bicicletas y las zonas donde esta prohibido abandonar las bicicletas.
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https://www. jrbuskanto. co. jp/office/utsunomiya. html

B Transporte publico

Las lineas de ferrocarriles de JR y Tobu pasan por la ciudad de Utsunomiya. De la estacion JR de
Utsunomiya parten también los autobuses de trayecto fijo de Kanto Jidosya, Toya Kotsu y JR Bus.

Trenes

JR Higashi Nihon

B050-2016-1603

Atencion en inglés (tanto el teléfono como el sitio web). https://www.jreast.co.jp/e/

- Tobu Tetsudo

B03-5962-0102 (Centro de atencidn al cliente)

https://www.tobu.co.jp/en/ (sitio web en inglés)

Autobuses
»Oficina principal de Kanto Jidosya
73028-634-8133
https://www.kantoubus.co.jp/
VSistema localizador de autobuses
En Kanto Jidosya, puede comprobar dénde esta circulando el autobus y el tiempo de espera.
https://kantobus.bus-navigation.jp/
Sucursal de Utsunomiya de JR Bus Kanto
7R 028-687-0671
https://www.jrbuskanto.co.jp/office/utsunomiya.html
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Taxis
Puede usar el taxi desde la parada de taxis que hay en las estaciones de trenes o pedir un taxi a su

domicilio mediante llamada telefénica. Las tarifas dependen de la empresa de taxi, tamafio del vehiculo,

distancia recorrida y hora del dia. Hay un recargo nocturno.
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LRT
Es un tranvia de suelo bajo que circula desde Utsunomiya hasta la ciudad de Haga, cuya inauguracion esta
prevista para agosto de 2023. Su precio sera de 150 a 400 yenes (prevision), y se podra pagar mediante

tarjeta integrada (totra, Suica, etc.) o en efectivo.
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Actividades de la asociacion de vecinos (Jichikai)

Las asociaciones de vecinos realizan varias actividades para mejorar la zona donde viven
para vivir mas cémodos y felices. La municipalidad, por su parte, recomienda a los
residentes que ingresen a la asociacion de vecinos de su zona, para poder promover el

“desarrollo urbano cooperativo de los ciudadanos” junto a las asociaciones de vecinos.
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B Actividades voluntarias de prevencion de desastre
Para proteger la seguridad de la zona, forman una organizaciéon de prevencion de
desastres de la zona y realizan actividades de prevencion de desastres para estar

preparados para cualquier posible desastre.
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B Actividades de prevencion de crimenes

Para poder caminar tranquilos por la calle por la noche, las asociaciones de vecinos
instalan y gestionan farolas de seguridad. Si desea solicitar la instalacion de una farola de
seguridad o avisar que se ha fundido la bombilla de una farola, por favor, pongase en
contacto con el presidente de cada asociacion de vecinos o el lider de su barrio. Ademas,
la asociacion realiza una actividad de patrulla para vigilar a los alumnos de la escuela

primaria al ir y volver de la escuela.
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B Actividades de mantenimiento y embellecimiento ambiental

Realizan actividades de limpieza tales como en los puestos de basura, calles y parques.
Ademas, trabajan en la promocién de reciclaje de los recursos, tales como periédicos y
latas vacias.
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B Actividades culturales y recreativas
Con el fin de cultivar la confraternidad en la zona, organizan actividades como el festival
de deportes o el festival cultural.
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B Colaboracion con el grupo de nifios y el club de ancianos, etc.
Apoyan a diversos grupos de la zona, tales como la reunién de los nifios, el club de

ancianos, grupos de jévenes y de mujeres.
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B Mantenimiento y gestién de las salas de reunidn

Promueven el mantenimiento de las salas de reuniones para llevar a cabo las diversas

actividades.
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m Actividades de promocion para el ingreso
Con el fin de desarrollar las actividades de la asociacion de vecinos con mas residentes,
realizan la promocién para el ingreso a la asociacion. Si desea ingresar a la asociacion de
vecinos de su zona pero no sabe con quién contactar, o si desea tener mas informacion
sobre las actividades, péngase en contacto con la federacion de las asociaciones de
vecinos de Utsunomiya, o con la seccion de desarrollo urbano de la municipalidad.

Mas informacion: La seccién de desarrollo urbano por todo el mundo ©028-632-2886

Federacion de las asociaciones de vecinos de Utsunomiya ©€028-632-2289
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E-mail: ucia@ucia. or. jp

Organizaciones donde se atiende en idiomas extranjeros
mUtsunomiya City International Plaza

de diciembre al 3 de enero))
©028-616-1563, FAX: 028-616-1871
Lugar: 4-1-1 Baba-dori

Utsunomiya Omotesando Square 5.° piso
E-mail: ucia@ucia.or..jp

Horario: de 10:00 a 20:00 (no hay servicio durante el feriado del fin de afio y Afio Nuevo (del 29
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Consultas generales para los extranjeros

Lugar y teléfono Horario Portugués | Espafiol Vietnamita | Chino Tailandés Inglés
International Plaza 1.y 3.
de 15:00 | lunes lunes martes miércoles viernes
B028-616-1564 lunes
a 18:00
Reserva necesaria 4.° 4.° 4.° 4.° 4.° 4.°
*1)
para el 4° domingo domingo domingo domingo domingo domingo domingo
Espacio de de 9:00
2.° jueves
consulta para los a 12:00 jueves jueves
(*2)
extranjeros (*1)
(2.° piso de la
municipalidad)
de 14:00
3028-632-2834 2.° jueves 187 jueves | 3.°" jueves
a 17:00 | jueves jueves
(solo durante el (*2) (*2) (*2)
1)
horario de
consulta)

*1 Recepcion hasta 30 minutos antes del cierre del servicio, se puede consultar por teléfono.
*2 Cuando el jueves cae en un feriado, se realizara el siguiente jueves.

Tableta con traductor de voz multilingiie

Una tableta con el traductor de voz esta disponible para obtener informacién en once idiomas
(japonés, inglés, chino, coreano, indonesio, tailandés, vietnamita, birmano, portugués, francés y
espanol). Asi se puede consultar también en idiomas distintos a seis idiomas de las “consultas
generales para los extranjeros”.
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Publicacion del boletin informativo “Ooi!”
El boletin informativo “Ooi!l” proporciona informacién util para la vida diaria de los residentes extranjeros.
Se publica el 10 de cada mes en japonés facil, chino (simplificado), portugués, inglés, tailandés y

vietnamita.
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Envio de intérprete voluntario, de lunes a domingo, de 8:30 a 19:00 (No hay servicio durante el
feriado del fin de afo y Ao Nuevo (del 29 de diciembre al 3 de enero))

Un intérprete voluntario (de inglés, chino, espafol, etc.) le acompafa a una institucion publica para ayudar
en diversos tramites administrativos o consultas. 2.000 yenes por un uso (2 horas). Para utilizar el
servicio, debe hacer la solicitud y pagar el coste en International Plaza previamente.

ERZRY0L (XRe0=h) SAS4LEA. 16:00~18 : 00
AL ALY IRA UK INEIZ DA WL LD ZLENZIN DD N =i

REA L BRAER » o ki ot o seim 2 2D L <oy (B8 - BIR QR 779) .« 5
THHMICBMTEET,

=

Salén de intercambio internacional (reuniones de intercambio), el 4.° sabado de cada mes, de 16:00
a 18:00

Se realizan las reuniones de intercambios para interaccion humana y intercambios de informacién entre
los residentes extranjeros y japoneses (en International Plaza). Todo el mundo puede participar en las
reuniones libremente.
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Intercambio de informacién
Hay una cartelera donde se puede comunicar informacion. Debe hacer la solicitud en International Plaza

para poder usar este servicio.
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Distribucién de informacion por “Hot information in Utsunomiya”
En Facebook, se distribuye informacion Util para la vida de los residentes extranjeros, como el boletin

informativo “Ooi!” y la informacion para prepararse para desastres. Se puede leer en japonés facil e inglés.
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Curso de japonés Si acude por primera vez, debera realizar una reserva.
Asociacioén Internacional 8028-616-1870, =ucia@ucia.or.jp
Lugar Dia de la Horario Nivel Coste
semana
de 13:30 a 15:30 N1Ta N4 2.000 yenes
* Solo por reserva Curso de por mes
japonés de JLPT
Domingo | de 10:00 a 12:00
. . . Para slumnos de secundaria Del elemental al
Utsunomiya City International * Incluye alumnos de cursos intermedio
4PI?Z138 ba-dori superiores de primaria
-1-1 Baba-dori
5 piso Lunes | de 13:30 a 15:30 Del elemental al
superior
de 13:30 a 15:30 .
Martes N Superior
Solo por reserva
) de 10:00 a 12:00 1.000 yenes
Miercoles de 13:30 a 15:30 por mes
Sabado de 13:30 a 15:30
Centro civico de Sugatagawa Martes de 10:00 a 12:00
805-1 Nishikawata-machi de 18:30 a 20:30 Del ele(rjnental al
: intermedio
Centro de bienestar general Jueves de 18:00 a 20:00
1-1-15 Chuo
Centro de educacion
permanente de Kita Sabado de 18:30 a 20:30
3-12-25 Wakakusa
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Otros cursos de japonés Consulte con cada grupo directamente
Lugar Dia de la Horario Nivel Coste . Mas -
semana informacién
Japonés paso
a paso (Ippo
Del elemental 500 yenes P _( PP
Lunes de 10:00 a 12:00 ) ) Ippo Nihongo)
al intermedio por mes
Machidukuri Center 8
5-9-7 Moto-Imaizumi 028-637-7394
3.300 Grupo de
Domingo | de 13:15 a 14:45 Elemental yenes por | Deckte @&
10 clases 028-678-8996
Centro Internacional Martes Del elemental FJC Grupo de
o de 10:00 a 12:00 ) ) )
de Tochigi Jueves al intermedio amigo del
9-14 Honcho Viernes | de 10:00 a 12:00 | Superior 300 yenes | japones
por una (Nihongo
Utsunomiya City i
Del elemental clase tomo no kai)
International Plaza Sabado | de 10:00 a 12:00 ] ]
. al intermedio 8
4-4-1 Baba-dori 5F
028-635-9595
. Asociacion
Centro civico de .
) 1.000 Internacional
Kiyohara . Del elemental )
Sabado | de 19:00 a 21:00 ) ) yenes por | de Kiyohara
15-14 al intermedio )
) i un periodo | 8
Kiyoharakogyodanchi
028-667-1014
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Informacion sobre las instalaciones

V Seccion de libros

Pueden leer libremente los libros sobre el aprendizaje del japonés, libros relacionados con el intercambio
internacional y de las ciudades hermanas y de amistad cultural de Utsunomiya.

V Seccion de intercambio internacional

Esta destinada a la presentacion de las ciudades hermanas y de las ciudades de amistad cultural de
Utsunomiya.

V Seccion de informacion

+ Guia practica para la vida en Utsunomiya

Una guia util para la vida con la informaciéon sobre los servicios administrativos de la municipalidad:
disponible en siete idiomas (portugués, chino, coreano, espafiol, tailandés, ingles y vietnamita).

+ Folletos de la ciudad de Utsunomiya

Le ofrecen un “mapa de vida en Utsunomiya” para saber los instalaciones publicas y lugares de refugio,
una “lista de conversaciones de apunte y hable al estar en problemas” en siete idiomas (portugués, chino,
coreano, espanol, tailandés, inglés, vietnamita) que es util al ir al hospital o para pedir ayuda a alguien en
caso de desastres.
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mConsultas para los extranjeros del Centro de Consulta y Apoyo de Tochigi para Residentes
Extranjeros (Asociacion Internacional de Tochigi)

V Horario: de martes a sabado, de 9:00 a 16:00.

Vdiomas: japonés, portugués y espafiol

V Horario: martes, jueves y sabado, de 9:00 a 16:00

Vdiomas: vietnamita

VHorario: una vez a la semana, de 10:00 a 13:00 (consulte el dia de consulta en la web)

Vdiomas: inglés, chino, tagalo, nepali, tailandés, cingalés, tamil, indonesio

* Consulte para otros idiomas.

Consultas juridicas, el 1°" martes de cada mes (si cae en feriado, el 3" martes. Se requiere reserva),
de 10:00 a 12:00. Consultas de salud mental, una vez al mes. Consultas sobre permiso de residencia
y visado, el 2° miércoles de cada mes (si cae en un feriado, el 4° miércoles. Se requiere reserva), de
10:00 a 12:00.

*Para detalles sobre la fecha y |la hora, consulte a la Asociacién Internacional de Tochigi.

V Lugar: Dentro del Centro Internacional de Tochigi, 9-14 Hon-cho

B028-627-3399

http://tia21.or.jp/hello.html (Centro de Consulta y Apoyo de Tochigi para Residentes Extranjeros)
http://tia21.or.jp/ (Asociacién Internacional de Tochigi)

* La asociacion organiza diversos programas de intercambio y cooperacion internacional, como
presentacion de las agrupaciones internacionales en la prefectura de Tochigi.
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mOficina de asesoramiento sobre los derechos humanos, dentro de la oficina de asuntos
juridicos de Tokio (Asesoramiento sobre las violaciones contra los derechos humanos)
Vlidiomas de atencion: inglés, chino, coreano, nepai, espafiol, filipino, portugués y vietnamita,
indonesio, tailandés = 80570-090-911.

V Horario: de lunes a viernes, de 9:00 a 17:00 (no hay servicio en los feriados y durante el feriado del
fin de afio y Ao Nuevo (del 29 de diciembre al 3 de enero)).

* Para consultas en otros idiomas extranjeros, consulte al. 803-5213-1372
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B028-634-9115

mEspacio de consulta para los trabajadores extranjeros de la oficina del trabajo de Tochigi
V Direccion: 1-4 Akebono-cho, Utsunomiya Dai-ni Chiho Godo Chosha 4.° piso

Vdioma: espafiol, portugués e inglés

V Horario de consulta: de lunes a viernes, de 9:00 a 12:00 y de 13:00 a 16:30.

©028-634-9115
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mServicio de consulta de empleo para los extranjeros de la oficina publica de empleo de
Utsunomiya (“Hello Work” de Utsunomiya Eki-mae Plaza)

VDireccion: Edificio de KDX Utsunomiya, 2.° piso (1-3-1 Ekimae-dori) 8028-623-8609

Vldiomas: chino, inglés, portugués y espafiol.

VHorario de consultas: chino cada jueves, de 11:00 a 17:30

inglés cada martes, de 11:00 a 17:30
portugués de lunes a viernes, de 11:30 a 18:00
Espafiol de lunes a viernes, de 11:30 a 18:00
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mInformacion sobre los horarios, tarifas y cambio de tren de JR

Vldiomas: inglés, chino y coreano.

B050-2016-1603

VHorario: de 10:00 a 18:00 (no hay servicio durante el feriado de fin de afio y Ao Nuevo (del 29 de

diciembre al 3 de enero))
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mOficina regional de impuesto de Tokio (preguntas y asesoramiento generales sobre impuestos
nacionales)

Vlidioma: inglés

VHorario: de lunes a viernes (no hay servicio en los feriados), de 9:00 a 17:00.

803-3821-9070
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Programas de intercambio internacional de la ciudad de Utsunomiya

mCiudades hermanas y de amistad cultural de Utsunomiya

La ciudad de Utsunomiya promueve el intercambio y las actividades de cooperacion en diversos campos, a
través de los ciudadanos y de organizaciones privadas, manteniendo relaciones de hermandad y amistad
cultural con las siguientes ciudades:

V Acuerdo de ciudad hermana con la ciudad de Auckland (antigua ciudad de Manukau, Nueva Zelanda)
(1982)

V Acuerdo de amistad con la ciudad de Qigihar (China) (1984)

V Acuerdo de ciudad hermana con la ciudad de Orleans (Francia) (1989)

V Acuerdo de ciudad hermana con la ciudad Tulsa (Estados Unidos) (1992)

V Acuerdo de amistad cultural con la ciudad de Pietrasanta (ltalia) (1995).
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B028-616-1870

https://www. ucia. or. jp/

mNPO Asociacion Internacional de la Ciudad de Utsunomiya (UCIA por sus siglas en inglés)

Fue fundada en 1997 como una organizacién dependiente de la ciudad, y ha realizado varias actividades
tales como eventos, programas, cursos de idioma japonés, intercambio con el exterior, etc., para promover
los intercambios internacionales en los que participen los residentes de la ciudad. En septiembre de 2008,
se incorporé como una organizacion sin fines de lucro y sigue buscando desarrollar diversas actividades
con iniciativa y de forma auténoma en colaboracién con la municipalidad a fin de convertir a Utsunomiya en
una ciudad de convivencia multicultural.

Direccion: Utsunomiya Omotesando Square, 5.° piso, 4-1-1 Baba-dori

B028-616-1870

https://www.ucia.or.jp/
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Organizaciones donde se atiende en idiomas
extranjeros en la ciudad de Utsunomiya

(Para mas detalles, véase las paginas 118 a 126).

mUtsunomiya City International Plaza 8028-616-1563
VHorario: de 10:00 a 20:00 (no hay servicio el feriado del fin
de afio y Ailo Nuevo (del 29 de diciembre al 3 de enero))

V Lugar: Utsunomiya Omotesando Square 5.° piso (4-1-1
Baba-dori)

V Servicios: consultas generales sobre vida diaria para los

residentes extranjeros, informacién en varios idiomas, etc.

mNPO Asociacion Internacional de la Ciudad de
Utsunomiya (UCIA) B8028-616-1870

V Lugar: Utsunomiya Omotesando Square 5.° piso (4-1-1
Baba-dori)

V Servicios: programas de intercambio internacional, etc.

“Hello Work” Utsunomiya Eki-mae Plaza, Tel: 028-623-8609
Vldiomas: Inglés, portugués, espariol

VDireccién: 2° piso, Edificio KDX Utsunomiya (1-3-1 Ekimae-dori)
VHorario de consulta

Chino: Cada Jueves de 11:00 a 17:30

Inglés: Cada martes de 11:00 a 17:30

Portugués y espafol: De lunes a viernes, de 11:30 a 18:00

mConsultas para los extranjeros del Centro de Consulta y

Apoyo de Tochigi para Residentes Extranjeros

(Asociacion Internacional de Tochigi)
B028-627-3399

V' Horario: de 9:00 a 16:00.

V Lugar: Centro Internacional de Tochigi (9-14 Hon-cho)

124

Guia practica para la vida en Utsunomiya,
publicacién de febrero 2023:

de publicas
municipalidad #5028-632-2028
VDireccion: 1-1-5 Asahi, Utsunomiya

Division relaciones de la

VEmail:u2030@city.utsunomiya.tochigi.jp
VURL http://www.city.utsunomiya.tochigi.jp/
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