
支え合い活動の充実に向けて① ～地域の活動や情報の共有～

地域の団体などの関係者が集まり，
地域団体の活動内容や，
ボランティア，サロンの開設状況など
の情報共有を行いました。

地域活動・情報の共有 地域活動（資源）の見える化

自治会長や民生委員などが集まり，サ
ロンや商店などについて，地図を活用
して情報を整理し，「見える化」を行
いました。地域の良いところや課題を
確認できました。
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支え合い活動の充実に向けて② ～地域の活動や情報の共有，困りごとの把握～

地域の困りごと（課題）について意見
を出し合い，課題の大きさなどで整理
をし，「地域でできること」を視点と
して，取り組む優先順位を検討しまし
た。

困りごとの把握・整理地域活動の把握・周知

アンケート調査の実施にあわせて，サ
ロンやクラブ活動の一覧表を作成，配
布しました。
新たに会員が入会するなど，活動の活
性化につながりました。
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アンケート調査を行い，「高齢者の困り
ごと」と「支援の担い手」を把握しまし
た。
また，多くの方から「支え合い活動に関
わりたい」と回答がありました。

アンケート結果について，地域住民や
地域の団体を集めて報告会を開催し，
地域の課題意識の共有を行いました。
支え合い活動の創出に向けて，関係者
間で意識の統一ができました。

支え合い活動の充実に向けて③ ～地域の困りごとや担い手の把握～

地域課題・担い手の把握（アンケート） 課題意識の共有
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自治会長などが中心となって，一軒一軒
高齢者の自宅を訪問しました。
地域で顔の見える関係づくりをすること
で，一人暮らしの高齢者も安心して生活
を送ることができます。

地域の高齢者が集まって，自由な時間
を過ごすことができる居場所を作りま
した。
外出する機会を作ることで，介護予防
や健康づくりにもつながります。

このような支え合い活動が広がっています！

地域の見守り活動 居場所づくり

４５



庭の管理に困っている高齢者のお宅の草
刈りするボランティア活動を行いました。
生活する上での「ちょっとした困り事」
を，地域の力で解決できる仕組みづくり
をしました。

地域の高齢者を集め，電話のかけ方や
ＬＩＮＥの操作などを学ぶスマホ教室
を開催しました。
スマホを使えるようになることで，安
否確認にもつながります。

このような支え合い活動が広がっています！

ボランティア活動 スマホ教室
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