
\ How to use /

画像をタップしていく
方法

知りたい情報を直接入
力する方法

関連情報が
表示されます。

知りたい
情報を選んで
ください。

「教えてミヤリー」の使い方

回答が
表示されます。

回答が適切
だったかを
選んでください。

家庭ごみの名前を
入力欄に
直接入力。 関連情報の

ボタンが
表示されます。

（例）布団の捨て方について知りたい。

※画面構成は変更になる場合があります。

（例）資源とごみの分け方・出し方について知りたい。

回答が
表示されます。

関連情報のボタンを
タップし、最後に回答が
適切だったかを選んで
ください。

これにより、
ミヤリーが
賢くなります

「ミヤリーにごみに
関する質問をする」を
タップしてください。

タップ

タップ

タップ

タップ

10

6

新機能が追加！

　24時間365日、皆さんの質問にお答えしている、
宇都宮市公式L

ラ イ ン

INE「教えてミヤリ―」。
　今月から、子育て情報に加えて、家庭ごみの分別
についても問い合わせが可能になりました。
　今回は、その内容や特徴を紹介します。
問情報政策課☎（632）2095

? 教えてミヤリーとは
　SNSの「LINE」上で、皆さんからのお問い合わせ
にAI（人工知能）が自動で回答するサービスです。
24時間365日問い合わせをすることができます。
　これまでは、子育てに関する情報のみでしたが、
２月から、新たに「家庭ごみの分別」についても答
えられるようになりました。
　なお、このサービスを利用するためには、LINEの
友だち登録が必要です。

＼子育て情報に加え、こんなことにも答えます／

粗大ごみはどこに
持っていけばいい？

このごみは
どうやって捨てる
の？

みんなからの家庭ごみの分別についての
質問にいつでも答えるよ！
いっぱい質問してね～♪

引っ越してきたば
かりで分別ルール
が分からない

教えてミヤリーが
「家庭ごみの分別」についての
問い合わせにお答えします

LINE の友だち登録方法

1  LINEアプリを起動し、
メニューから

「友だち追加」を開く。

2  「QRコード」を選択。

3  カメラが起動したら、
四角の枠内にQRコードを写す。

▼LINE@ID
@utsunomiyacity

　２月から、教えてミ
ヤリーに新機能が追
加されました。
　皆さんからの質問
が増えることで、ミ
ヤリーがもっと賢くな
ります。
　友達登録をお待ち
しています！

早速登録してみよう！
1月18日現在
友だち登録
5,557人

ごみ減量課
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　広く普及しているスマートフォン。SNSやオン
ラインショッピングの流行で、私たちの生活に
深く浸透しています。また、「５Ｇ」のサービス
が本格化され始め、今後、ますます便利なアイ

テムとなりそうです。
　一方で、スマートフォンには、多くの危険も潜
んでいます。セキュリティ対策をしっかり行い、
安心・安全にスマートフォンを使用しましょう。

▼インターネットの安全・安心ハンドブックを
ご利用ください　詳しくは、内閣サ
イバーセキュリティセンターホーム
ページ URL1をご覧ください。
▼もしもの時の連絡先　心配事が
ある場合や万が一被害に遭ってし
まった場合は、市消費生活センター
☎（616）1547、警察総合相談窓口☎＃9110、
またはお近くの警察署にご相談ください。

＼ チェックしてみよう  ／
□OSやソフトウェアは常に最新の状態になっている。
□ＩＤやパスワードはしっかり管理している。
□  個人情報が特定される情報はSNSなどに投

稿していない。
□  W

ワ イ フ ァ イ

i－Fiは信頼できるところから発信されてい
るものを使う。

□  子どもが安全にスマートフォンを使えるよう
ルールを作っている。

　スマートフォンを安全に使用しましょう　
＼２月１日～３月１８日はサイバーセキュリティ月間／

URL1　https://www.nisc.go.jp/security-site/handbook/index.html

▲ 内閣サイバーセ
キ ュリティセ ン
ターホームページ


