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すべての人にやさしさや思いやりを
こころのユニバーサルデザイン
　誰もが安心して暮らせるまちをつくるためには、建物や道路の整備だけで
はなく、生活する一人ひとりがやさしさや思いやりを持つことが大切です。
　日常生活の中で相手を理解し、やさしさや思いやりを持った心掛けや行動
をすることで、誰もが安心して暮らせるまちにしていきましょう。

問保健福祉総務課☎(632)2919

思
い
や
り
で
笑
顔
あ
ふ
れ
る

や
さ
し
さ
を
育
む
マ
ー
ク

　
日
常
の
中
に
は
、「
す
べ
て
の
人
に

や
さ
し
く
」
と
い
う
ユ
ニ
バ
ー
サ
ル
デ

ザ
イ
ン
の
考
え
方
の
も
と
、
周
囲
の
人

へ
の
サ
ポ
ー
ト
や
施
設
利
用
な
ど
が
し

や
す
く
な
る
よ
う
考
え
ら
れ
た
、
さ
ま

ざ
ま
な
マ
ー
ク
が
あ
り
ま
す
（
上
の

マ
ー
ク
参
照
）。

　
皆
さ
ん
が
マ
ー
ク
の
意
味
を
正
し
く

理
解
し
、
や
さ
し
さ
や
思
い
や
り
の
あ

る
行
動
を
心
掛
け
る
こ
と
で
、
妊
娠
し

て
い
る
人
や
障
が
い
が
あ
る
人
な
ど
、

見
た
目
で
は
分
か
り
に
く
い
人
で
も
、

安
心
し
て
生
活
す
る
こ
と
が
で
き
ま
す
。

誰
も
が
安
心
し
て
暮
ら
せ
る
よ
う

で
き
る
こ
と
か
ら
始
め
よ
う

　
障
が
い
の
あ
る
人
や
体
の
不
自
由
な

人
が
外
出
す
る
場
合
、
多
く
の
不
便
が

あ
り
ま
す
。
そ
の
不
便
や
誤
解
を
取
り

除
く
た
め
に
は
、
皆
さ
ん
の
配
慮
や
サ

ポ
ー
ト
が
必
要
で
す
（
上
の
イ
ラ
ス
ト

参
照
）。

　
小
さ
な
こ
と
で
も
、
皆
さ
ん
が
や
さ

し
さ
や
思
い
や
り
を
持
っ
て
行
動
す
る

こ
と
が
必
要
で
す
。

　「
誰
も
が
安
心
し
て
暮
ら
し
や
す
い

ま
ち
」
と
な
る
よ
う
、
で
き
る
こ
と
か

ら
始
め
て
み
ま
し
ょ
う
。

このマークを提示されたり見掛けたりしたら　やさしい行動を

やさしい施設や場所など

耳マーク

聴覚障がい者
シンボルマーク

障がい者のための
国際シンボルマーク

バリアフリー施設
整備基準「適合証」

視覚障がい者のための
国際シンボルマーク

マタニティマーク

オストメイトマーク

ほじょ犬マーク

ハートプラスマーク

介護マーク

ベビーカーマーク

聴覚障がい者標識
(聴覚障がい者マーク)

身体障がい者標識
(障がい者マーク)

困っている人がいた時は
声を掛け、手助けをしましょう
自分ひとりでの手助けが
難しいときには近くの人と
協力して手助けをしましょう

妊産婦や高齢者に
席を譲りましょう

エレベーターで
ドアの開閉を
手伝うなどの
配慮をしましょう

点字ブロックの上に
自転車などを置かない
ようにしましょう

やさしさ育むマーク身近な所にもやさしさと思いやりのある行動
私たちにもできる
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※これらのマークについて
詳しくは、市 をご覧くだ
さい。


