
取扱窓口 ごみ減量課  TEL 632-2423
�ごみの出し方

　資源物やごみは、きちんと種類ごと（99ページの表
1）に分別し、粗大ごみ以外のごみは、決められた曜日の
午前8時30分（地域により午前7時）までに、ごみステー
ションに出しましょう。また、収集の後は、当番を決め
て交代で清掃し、ステーションの美化に努めましょう。
※収集日は地域によって異なります。詳しくは、市ホームページに
掲載している「資源物とごみの分け方・出し方」を参照してくださ
い。また、ごみ分別アプリ「さんあ～る」でも情報を配信していま
すので、ご利用ください（右の二次元
コードからもダウンロードできます）。
※�祝休日も通常通りのごみ収集を行い
ます。ただし、土・日曜日、年末年始は
休みです。

清掃工場への持ち込み

取扱窓口 �廃棄物施設課  TEL 632-2666
　引っ越しや大掃除、植木の手入れなどで出た多量の
ごみは、種類ごとに分別し清掃工場など（100ページ）
へ運びましょう（持ち込み量・品目に制限あり）。家庭系
ごみの清掃工場への持ち込みは無料です。
事業系ごみ

取扱窓口 ごみ減量課  TEL 632-2414
　事業活動で出たごみは、事業者が責任を持って適正

▲Android ▲iPhone

INDEX
快適な暮らしのために…P98

快適な暮らしのために 生活に欠かせないシステムを上手に利用しま
しょう。

ごみ に処理しなければなりません（廃棄物処理法第3条）。
　事業系一般廃棄物は、クリーンパーク茂原、または、
クリーンセンター下田原に直接持ち込むか（持ち込み
量・品目に制限あり）、一般廃棄物収集運搬業許可業者
へ依頼してください。
　産業廃棄物の処理については、（公社）栃木県産業資
源循環協会 TEL 612-8016へ。
ふれあい収集

取扱窓口 ごみ減量課  TEL 632-2423
　ごみをごみステーションまで出すことが困難な人の
自宅に直接訪問し、ごみの収集を行います。対象は、親
族や近所などから支援が受けられず、自力でごみを出
すことが困難であり、おおむね次のいずれかに該当す
る人。①介護認定を受けている65歳以上の1人暮らし
の高齢者②障がい者手帳を保持している1人暮らしの
障がい者③その他、対象となる場合もありますので、ご
相談ください。詳しくは、事前に、ごみ減量課へ。
家庭用生ごみ処理機の購入費の一部を補助

取扱窓口 ごみ減量課  TEL 632-2414
市では、家庭用生ごみ処理機を購入し設置した場合、購

入費の一部を補助しています。詳しくは、ごみ減量課へ。
対象 次のすべてに該当する人。①市内在住で住民登
録がある②家庭用生ごみ処理機を購入・設置した③市
税の滞納がない。
補助額 補助額・補助率についてはお問い合わせください。

ごみ 上下水道

最新の情報は左の
二次元コードから
市HPへアクセスし
て入手してくださいごみ・上下水道
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※�エアコン、冷蔵庫、冷凍庫、テレビ、洗濯機、衣類乾燥機、スプリング入りマットレス、タイヤ、ピアノなどは市では収集しないごみです。
詳しくは、ごみの分別冊子「資源物とごみの分け方・出し方」もしくはごみ分別アプリ「さんあ～る」をご覧ください。
注1　�雑誌はひもで十字に縛る。その他の紙は紙袋に入れてひもで十字に縛るか、紙袋がなければ透明か半透明のポリ袋に入れる。
注2　ひもで十字に縛るか、透明か半透明のポリ袋に入れる。
注3　火災の原因になるため、危険ごみは他のごみに混入させないでください。

区分 ごみの種類 注意事項 出し方

資
源
物

①新聞 新聞（折り込みチラシを含む）
箱はたたむ。粘着テープなどの異物
を取る

ひもで十字に
縛る②段ボール 断面が波状のもの

③雑誌・その他の紙 雑誌、その他の紙（菓子箱、包装紙など） 注1
④紙パック 内側がアルミ箔でない白い飲料用紙パック すすいで切り開き乾かす 注2

⑤布類 衣類、タオルなど 綿や羽毛の入ったものや皮革製品な
どは焼却ごみ。雨の日には出さない

透明か半透明
のポリ袋に入
れる

注3

⑥びん缶類 飲料・食料・飲み薬用びん、化粧品びん（一
升びんまで）、飲料・食料用缶（20cmまで）

すすいで乾かす。飲食用以外の缶、
マニキュアなど、汚れの落ちないび
ん、金属キャップは不燃ごみ

⑦ペットボトル 飲料用などのペットボトル（「ペット」の
マークが目印）

すすいで乾かす。キャップとラベル
はプラスチック製容器包装（「プラ」
のマークが目印）

⑧白色トレイ 色や模様のない白い食品トレイ すすいで乾かす

⑨ プラスチック製 
容器包装

商品の中身を出したり食べたりして不要
になるプラスチック製の容器および包装
（「プラ」のマークが目印）

すすいで乾かす。汚れが落としにく
いものは焼却ごみ

⑩焼却ごみ 生ごみ、プラスチック製品、皮革製品など 大きさ50cm未満
生ごみは水をよく切る

⑪不燃ごみ 瀬戸物、鍋、ガラス、針金、小型家電製品など 大きさ50cm未満

危
険
ご
み

⑫電池類
乾電池、コイン電池、電子タバコ、加熱式た
ばこ、ボタン電池、小型二次電池、モバイル
バッテリーなど

＋極と－極の両方の電極や金属端
子部分にテープを貼り、電池類だけ
（その他危険ごみと分ける）を出し
てください

⑬その他の危険ごみ 蛍光灯、電球、ライター、スプレー缶、刃物
類など

スプレー缶は使い切り、風通しの良
い屋外などで穴を開ける

⑭粗大ごみ
家具、布団、自転車など縦・横・高さのいず
れかの長さが50cm以上2.5m以下で重さ
100kg以下のごみ

清掃工場への持ち込みは無料
戸別収集は有料（1点840円）
粗大ごみ受付センター　TEL 643-5371に申し込み

表1　資源物、ごみの分別と出し方一覧（5種14分別）
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�資源物とごみの持ち込み先
　施設によって処理できるごみが異なります。きちんと種類ごとに分別し、持ち込める施設を確認してください。た
だし、施設の状況により臨時休止になる場合がありますので、持ち込む際は必ず各持ち込み施設へお問い合わせくだ
さい。
受付時間　午前8時30分～正午、午後1時～4時30分
休業日　�日曜日、年末年始、祝休日と重なる土曜日。祝休日でも月～金曜日は受け付けます。�

※㈱エスケーシーは土・日曜日、年末年始
持ち込みについて　�○：持ち込み可能。　●：軽トラック1日1台まで。�

△：1日2点まで。��　▲：45ℓポリ袋1日2袋まで。　×：持ち込みができません。

（注1）一般廃棄物のみ持込可（持込量・品目に制限あり）
（注2）可燃系（焼却ごみ、可燃性粗大ごみ）のみ
（注3）紙類／布類（紙パックも含む）のみ
（注4）プラスチック製容器包装／白色トレイのみ

④エコプラセンター下荒針③㈱エスケーシー

霊園

宮　環

長岡街
道

路
道
北
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宇
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� 分別種類

持ち込み施設�

資源物 ごみ

事
業
系
ご
み（
有
料
）

紙
類
／
布
類

（
紙
パ
ッ
ク
含
む
）

ペ
ッ
ト
ボ
ト
ル

び
ん
缶
類

プ
ラ
ス
チ
ッ
ク
製
容
器
包
装

白
色
ト
レ
イ

焼
却
ご
み

危
険
ご
み

不
燃
ご
み

可
燃
性
粗
大
ご
み

不
燃
性
粗
大
ご
み

①クリーンパーク茂原
茂原町777番地1　TEL 654-0018 × ○ ▲ ○ ○ ● ● ○

②クリーンセンター下田原
下田原町3435番地　TEL 672-1997 × ▲ ▲ ○ ▲ ● △ ○

（注2）
③㈱エスケーシー
長岡町413番地1　TEL 621-6221 ○ × × × × × × ○

（注3）
④エコプラセンター下荒針
下荒針町2678番地176　TEL 648-4631 × × ○ × × × × ○

（注4）

（注1）
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取扱窓口 ごみ減量課  TEL 632-2414
　市の施設などに回収ボックスを設置して、使用済小型家電などの一部の資源物を回収しています。最新の回収ボッ
クス設置状況について、詳しくは、ごみ減量課へ。

回収ボックスでリサイクル

回収対象 使用済小型家電 廃食用油 インクカートリッジ

回収ボックス設置施設
（●のついた施設）

回収ボックスの投入口
に入るもの（幅50cm×
高さ15cm×奥行30cm
未満のもの）

使用済み、賞味期限切れ
の食用油
※ペットボトルなどのキャッ
プのある容器に入れて出し
てください

国内メーカー4社（ブラ
ザー、エプソン、キヤノン、
日本ヒューレット・パッ
カード）の純正のもの

本庁舎1階正面玄関入口 ● ● ●
各地区市民センター ● ● ●
駅東出張所 ●
陽南出張所 ●
宝木出張所 ●
田原コミュニティプラザ ●
岡本コミュニティプラザ ●
東地域コミュニティセンター ●
富士見地域コミュニティセンター ●
クリーンセンター下田原 ●
クリーンパーク茂原 ●
環境学習センター ● ● ●
各市民活動センター ●
各図書館 ●
オータニ
（鶴田・雀宮・五代・駅東・江曽島・野沢・明保） ●

カスミ（テクノポリス清原） ●
かましん
（雀宮・ミュゼ豊郷台・カルナ大曽・カルナ駅東・ゆいの杜） ●

サンユー（上河内） ●
たいらや
（姿川・西川田・滝谷・岡本・宝木・石井・緑・川田・城東） ●

とちぎコープ（鶴田・越戸） ●
とりせん（細谷・宝木） ●
ベイシア（陽東） ●
ヨークベニマル
（西川田・若松原・御幸ヶ原・泉が丘） ●

（令和6年4月現在）
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取扱窓口 ごみ減量課  TEL 632-2423
　し尿のくみ取りは、市の委託事業者が、地区ごとに分
担して行っています。くみ取りの担当区域や事業者・
料金など、詳しくは、ごみ減量課にお問い合わせくださ
い。なお、引っ越しやトイレの改造などで臨時のくみ取
りが必要な場合は、1週間前までに、担当委託事業者へ
予約してください。

し尿のくみ取り

取扱窓口 上下水道局水質管理課
TEL 633-2001

　下水道など（公共下水道、農業集落排水処理施設、地
域下水処理施設）が整備されない、または長期間整備さ
れない地域で、これから専用住宅などに、し尿と生活雑
排水（台所、風呂などの汚水）を併せて処理する合併処
理浄化槽を設置しようとする人は、補助制度がありま
すので、設置前に、水質管理課へ。

合併処理浄化槽に補助

上下水道の使用開始・休止など
取扱窓口 上下水道局お客さま受付センター

TEL 633-1300
　引っ越しなどにより、上下水道の使用を開始または
休止したいときは、3日前までに上下水道局へご連絡く
ださい。また、上下水道の所有者および使用者が変わっ
たときもご連絡ください。

水道

料金の支払い方法
取扱窓口 �上下水道局お客さま受付センター�

TEL 633-1300
口座振替の場合
　次のいずれかの方法でお手続きください。
①�上下水道局ホームページのリンクからインターネッ
トで申し込み。
②�各金融機関、各地区市民センター・出張所、上下水道
局へ、検針票または領収書、通帳と印鑑を持参して申
し込み。
　取扱金融機関など、詳しくは、上下水道局ホームペー
ジをご覧ください。
納付書払いの場合
　取扱金融機関（ゆうちょ銀行など一部金融機関を除
く）・コンビニ・地区市民センター・出張所・上下水道局・
スマートフォンアプリで支払うことができます。

漏水の修繕
取扱窓口 上下水道局水道管理課配水管理センター

TEL 616-1331
業務時間外で緊急の場合�

TEL 633-3195
　道路からメーターまでの漏水などは、上下水道局へ
ご連絡ください。家庭の水道管の修理は、市指定給水装
置工事事業者へご相談ください。

水道の設備工事は、市指定給水装置工事事業者へ
取扱窓口 �上下水道局工事受付センター�

TEL 633-3164
　水道を新たに引く場合や水道設備の改造・増設・撤去
などの工事は、市指定給水装置工事事業者が申請から
工事までを行いますので、市指定給水装置工事事業者
へお申し込みください。なお、工事費については、数者
より見積もりを取ることをお勧めします。
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下水道
下水道事業受益者負担金（分担金）
取扱窓口 �上下水道局お客さまサービス課�

TEL 633-3127
　受益者負担金（分担金）は、下水道整備により利便性
や快適性など、環境が改善された地域に土地を所有さ
れている人、または長期間にわたり土地の権利を有し
ている人に、面積に応じて下水道整備費の一部を負担
していただくものです。5年分割（年4回）で納付いただ
きますが、一括納付される場合は、報奨金が交付され納
付額が減額されます（初年度の第1期納期限内に全額一
括の場合は、約20%相当額の減額）。

下水道使用料（公共下水道）
取扱窓口 �上下水道局お客さま受付センター�

TEL 633-1300
　下水道使用料は、汚水排水量に基づいて計算してい
ます。水道水や井戸水の使用形態により、算定方法が異
なります。
水道水のみを使用している場合 水道水の使用水量が汚
水排水量となります。
井戸水のみを使用している場合 使用人数により算定し
たものが汚水排水量となります。事業所などで、メー
ターが設置されている場合は、計量した水量が汚水排
水量となります。
水道水と井戸水を使用している場合 それぞれの使用水
量を合算したものを汚水排水量とします。
　井戸水を使用しているご家庭などで人数の増減が
あった場合や使用を中止した時は、速やかにご連絡く
ださい。

公共下水道への接続は市排水設備指定工事店へ
取扱窓口 上下水道局工事受付センター

TEL 633-3164
　公共下水道が整備されたら、速やかに接続してくだ
さい。公共下水道に接続・使用開始する場合には、市排

水設備指定工事店が申請から工事までを行いますの
で、市排水設備指定工事店へお申し込みください。
　なお、工事費については、数店より見積もりを取るこ
とをお勧めします。

融資あっせん制度
取扱窓口 �上下水道局工事受付センター�

TEL 633-3164
　くみ取り便所を水洗トイレに改造する場合や、浄化
槽を取り壊して公共下水道に直接流す場合には、工事
資金の融資あっせんを行っています。制度のご利用に
は条件がありますので、事前に市排水設備指定工事店
へご相談ください。

雨水貯留・浸透施設設置費の補助制度
取扱窓口 �上下水道局工事受付センター�

TEL 633-3164
　市街化区域内（一部対象外の地区あり）に土地または
建物の所有者または占有者が雨水貯留・浸透施設を設
置する場合、設置にかかる経費の3分の2を補助します
（補助限度額あり）。なお、設置については条件があるた
め、事前にお問い合わせください。

公共マスから汚水があふれたら
取扱窓口 �上下水道局下水道管理課�

TEL 633-3391
　公共マスから汚水があふれたときや、公共マスが壊
れたときは、下水道管理課へご連絡ください。

公共マスの新設について
取扱窓口 �上下水道局工事受付センター�

TEL 633-3419
　新築など、公共マスを新設したいときは、工事受付セ
ンターへご連絡ください。
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