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URL1　https://www.ic-totra.jp

公共交通の

ススメ。

新生活や新年度の始まりに

　春は新しい生活が始まる季節。通勤や通学の移動手段を

見直して、公共交通を利用する生活を始めてみませんか。

　「公共交通を利用したいけど、乗り方が分からない」。そん

なあなたに、今回はバスや地域内交通の乗り方やお得な情

報を紹介します。

　さらに充実した生活を送るために、あなたの生活に公共交

通をプラスしませんか。

問交通政策課☎（632）2160

まずはこれ！
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otraを手に入れよう

？ ？
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totraって何？ どこで手に入るの？

地域独自サービスって何？

　鉄道・LRT・バス・地域内交通に利用でき、地域独

自サービスも受けられる全国初の地域連携ICカー

ドです。S
ス イ カ

uicaの機能があるため、全国の鉄道の利

用や買い物などにも使うことができます。

■取扱窓口

▼関東自動車簗瀬営業所（簗瀬４丁目）

▼関東自動車駒生営業所（宝木町２丁目）

▼関東自動車宇都宮営業所（砥上町）

▼関東自動車東野平出営業所（平出工業団地）

▼ 関東自動車宇都宮駅前定期券センター

（駅前通り３丁目）

▼関東自動車池上定期券センター（池上町）

▼ジェイアールバス関東宇都宮支店（芳賀町） 

 など　「バスの上限運賃制度」「乗継割引制度」（8ペー

ジ参照）の運賃負担軽減サービスに加え、LRTやバ

ス、地域内交通に乗ると、運賃支払いに使える「交

通ポイント」がもらえます。

　さらに、70歳以上の皆さんには、1万円分の福祉

ポイントがもらえる「高齢者外出支援事業」（9ペー

ジ参照）を実施しています。

本市独自の交通系ICカードです！ 次の窓口で購入できます！

運賃の割り引きやポイントがもらえます！

▼ バス・地域内交通に

乗る

　➡7ページへ

▼お得な情報をチェック

　➡8ページへ

▼ 高齢者向けの外出

支援をチェック

　➡9ページへ

＼totraを手に入れたら、早速お出掛けしよう！／

▲totra  URL1

＼詳しくはこちら／

ＨＥＬＬＯ，

ＮＥＷ

ＣＩＴＹ．
新しいまちの暮らし

スーパースマートシティ

うつのみや始動
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特

集

①

地域内交通に「乗ろうよ！」

バスに「乗ろうよ！」

知っていますか？あなたのエリアの地域内交通

乗車前に確認しよう　市内のバスの乗り方

？

？

A

A

地域内交通って何？

利用するにはどうしたらいい？

　日常生活に必要な施設である、地域内の病院や商業

施設、地区市民センターなどを巡る、エリア限定の乗り

合いタクシーです。

　利用者の予約に応じて、自宅と事前に設定した目的

施設を結ぶ「デマンド方式」と、決まった路線を時刻表

に基づき運行する「定時定路方式」があります。

　右の地図で、ご自身のエリアの地域内交通

を確認しましょう。なお、地域内交通を利用す

るには、事前に登録が必要です（清原さきがけ

号・ぐるっと石井号を除く）。詳しくは、市 を

ご覧になるか、交通政策課☎(632)2133へ。

地域の最も身近な足となる

乗り合いタクシーです！

まずはあなたが利用できるエリアをチェック！

降車

次は○○前～

降車

次は○○前～

運賃表

1 2 3

250 200 150

250円だわ

1

100 10
0

100

1 2 3

後ろの扉から乗り（※）、入
口のカードリーダーにIC
カードをタッチする（残高
が表示されます）。

降りる停留所の放送が
流れたらボタンを押す。

運転手横のカードリー
ダーにICカードをタッチ
し、前の扉から降りる（残
高が表示されます）。

1 2 3 4

現
金
で
支
払
う
場
合

（
小
銭
を
用
意
し
て
お
き
ま
し
ょ
う
）

交
通
系
IC
カ
ー
ド
で

　
　
　
　
　

 

支
払
う
場
合

後ろの扉から乗り（※）、
入口で整理券を取る。

降りる停留所の放送が
流れたらボタンを押す。

整理券とお金を運転手
横の運賃箱に入れ、前
の扉から降りる。

車内前方の運賃表の数
字と、手元の整理券の番
号を照らし合わせ、運賃
を確認する。

　交通系ICカードは、totra

の他、SuicaやPASMOな

ども利用できます。

　また、バスの車内の

他、コンビニや鉄道駅で

チャージできます。

　運賃箱はお釣りが出

ないので、バスの停車時

などに両替をしておきま

しょう。

パスモ

※　一部の車両を除く。

平石　

瑞穂野

清原

河内

上河内
篠井

富屋

国本

城山

姿川

横川

雀宮

豊郷

市街地

現在の導入エリア

●篠井はるな号

●くにもと
ふれあい号

●わくわくとみや号

●＝デマンド方式
▲＝定時定路方式

●かみかわち
　愛のりユッピー号

●さぎそう河内号

●とよさと
　まほろば号

●板戸のぞみ号

●ひらり号

●清南
　スマイル号

●みずほの愛のり号

●よこかわいきいき号

●おでかけ
　ちゅんちゅん号

●すがたがわ
　にこにこ号

●城山孝子号
こう し

●スマイル
　石井号
▲ぐるっと
　石井号

▲清原
さきがけ号

石井

ID 1006100

▲市
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公共交通を利用する前にチェック！

公共交通の　　　情報

運賃の負担を軽減する各種サービス

バスに乗る時の便利なツール

バスの上限運賃制度 乗継割引制度

＼公共交通に「乗ろうよ！」／

お得

　次の3つの条件を満たすと、片道運賃の上限が400

円となります。なお、小学生、身体・知的障がい者は上限

200円となります。

▼ 時間帯　土・日曜日、祝休日を含む毎日、午前9時～午後

4時。なお、降車の時間で判別します（時刻表の到着時間

が時間帯の範囲内であれば、遅延しても適用されます）。

▼ 区間　市内での乗り降り（市域を越えた場合は通常運

賃になります）。

▼ 対象　交通系ICカード（t
ト ト ラ

otraやS
ス イ カ

uicaなど）利用者（定

期券を除く）。

　現在、JR宇都宮駅西口に設置してあるデジタルサイ

ネージ（電子看板）では、表示される観光地などの目的

地を選択すると、発車時刻が近いバス乗り場が表示さ

れます。目的地に行くバス乗り場がこれまでよりも見

つけやすくなり、大変便利です。

　バス以外にも、タクシー乗り場やレンタサイクルな

どの自転車情報も案内しています。

ぜひご利用ください。

▼ 設置場所　JR宇都宮駅西口2階

ペデストリアンデッキ出入口。

▼ その他　詳しくは、スーパースマー

トシティ推進室☎(632)5114へ

お問い合わせください。

■関東バス「運賃・経路・時刻表検索システム」URL1

▼バス停・時刻表・運賃・経路・乗継情報の他、所

要時間などがパソコンやスマートフォン

で検索できます。
URL1　  http://www.kantobus.co.jp/route/

bus_search.html

■関東バス「バスロケーションシス

テム」URL2

▼バス停に次のバスが何分後に来るか、

現在の運行状況をパソコンやスマート

フォンで確認できます。
URL2　  https://kantobus.bus-navigation.jp/

wgsys/wgp/search.htm

　次の3つの条件で、totraを使って路線バス

と地域内交通を乗り継ぐと、2乗車目の公共交

通の運賃から、自動で200円が割り引かれます

（小児や障がい者手帳または療育手帳の交付を

受けた人は100円）。

　なお、2乗車目の運賃が200円未満の場合

は、2乗車目の運賃が無料になります。

▼時間　60分以内での乗り継ぎ。

▼区間　市内での乗り継ぎ。

▼ 対象　totra利用者（totra定期券を除く）。

　2つの制度を併せて使うと、どの地区からでも、街なかまで、片道500円以内で行けるよう

になるよ♪

公共交通利用促進パンフレットを配付しています
　公共交通をより身近に感じ、安心・便利にご利用いただけるよう、現

在、本市の公共交通の幅広い情報や各エリアごとの詳しい情報を掲

載した、公共交通利用促進パンフレット「乗ろうよ！」を配付しています。

ぜひご活用ください。

▼配付方法　市内全世帯へポスティング。

▼配付時期　3月1日より順次。

ID 1027055 ID 1029813

多機能型デジタルサイネージ ID 1025731 バスの発着時刻や運行状況の確認システム ID 1006059

▲案内の例

▲全世帯向けの本編 ▲20エリア別の別冊

バスだけでも、地域内交通と組み合わせてもお得！

ご利用ください！
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①

＼ご注意ください／

バスや地域内交通で使える

1万円分のポイントがもらえる！

高齢者外出支援事業

令和5年度分の申請は4月から
●問高齢福祉課☎（632）2367

ID 1004277

totraを持っていない人

　市の受付窓口で申請後、代金引換郵便で送付しま

す。受け取り時に、郵便局の配達員にtotraの発行手

数料1,000円（※2）をお支払いください。

　なお、配達まで1カ月ほど掛かりますので、お急ぎ

の場合は事前にバス会社のtotra取扱窓口（6ページ

参照）でお買い求めください。
※2　  totraには、500円分の電子マネーが入金（チャージ）され

ています。残額500円分は、totraの新規発行・再発行にか
かる保証金（デポジット）になります。カード返却時には
返金されます。

totraを紛失してしまった人

　再発行の手続きを行う必要があります。健康保険

証などの本人確認書類をお持ちの上、バス会社の

totra取扱窓口（6ページ参照）で再発行の申し込み

をしてください。

　なお、再発行には、手数料（500円・保証金）が掛か

ります。

✓□申請前にチェックしましょう！

すでにtotraを持っている人

　totraは、残額がなくなって

も繰り返し利用できますので、

捨てずに保管し、申請時にご

持参ください。

　高齢者の皆さんの外出の促進や健康づくりのた

め、バスや地域内交通の乗車に利用できるポイント

の付与などを行う事業です。

　買い物やお出掛けの際に、ぜひご利用ください。

内容
　１年度に付き１回、次のうちいずれか１つを選択（※1）。

　①1万円の福祉ポイントをtotra（6ページ参照）

へ付与（関東自動車・ジェイアールバス関東の

路線バス・地域内交通の乗車に使えます）。

　②上河内地域路線バスの乗車券１万円分を交付。

　③地域内交通「清原さきがけ号」の定期乗車券6カ

月分を交付。
※1　  これまで、各地区市民センターで発行していた回数乗車券の

発行は終了し、①の福祉ポイントに移行しました。

対象
　市内在住で、令和6年3月31日までに70歳以上

になる人。

受付窓口
　高齢福祉課（市役所２階）、保健と福祉の相談（市役

所１階）、各地区市民センター・出張所。

持ち物
　健康保険証など申請者本人を確認できるもの、

totra（福祉ポイントの付与を希望する人）。

申請方法
　受付窓口で申請してください。

　令和5年度分（令和5年4月～令和6年3月）の

申請は、4月から、市の窓口で受け付けます。

　4月は窓口が大変混み合い、待ち時間が長く

なることが予想されます。申請の際は、時間に余

裕を持ってお越しいただくなど、ご理解ご協力を

お願いします。

高齢者外出支援事業とは

4月は窓口が混み合います

　令和4年度（令和4年４月～令和5年３月）に

市からtotraへ付与された福祉ポイントの残額

は、翌年度に引き継ぐことはできませんので、

ぜひご利用ください。

令和4年度分の「福祉ポイント」の
有効期限は3月31日まで

公共交通の

ススメ。

新生活や新年度の始まりに


