
 

スマートフォンやスマートウォッチの一部機種で，本体に強い衝撃

を検知すると自動で 119番通報する機能があります。 

意図せずに自動で 119番通報される場合がありますが，ケガ等

などがなく救急車や消防車の必要がない場合は，画面でキャンセル

していただくか，消防からの折り返し電話に出ていただき 

「間違いです」とお伝えください。 

宇都宮市で実際にイラストのようなスマートフォン等の自動通報機能での  

１１９番通報が発生しています！ 

 

救急車が必要な場合はそのまま通話を続けて救急車が必要な住所や場所の

名前を指令員にお伝えください！ 

 

電話に応答がない場合，消防から確認の折り返し電話をすることがあります

ので必ず出て「間違いです」とお伝えください！ 
 

※緊急通報に応答がない場合は，確認のため消防車と救急車を向かわせることがあります。 
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