
















個人情報ファイル簿（単票） 

 

個人情報ファイルの名称 通話録音装置運用事務 

行政機関等の名称 宇都宮市長 

個人情報ファイルが利用
に供される事務をつかさ
どる組織の名称 

理財部 管財課 

個人情報ファイルの利用
目的 

悪質なクレームや不当要求などのカスタマーハラ

スメントを抑制し，職員が能力を発揮できる良好

な職場環境を確保することにより，市民サービス

の向上に寄与するため 

記録項目 １音声録音データ，２電話番号 

記録範囲 本庁舎の電話回線を利用する市民，職員，関係者 

記録情報の収集方法 本人，関係者 

要配慮個人情報が含まれ
るときは，その旨 「含まれる」 

記録情報の経常的提供先 － 

開示請求等を受理する組
織の名称及び所在地 

（名 称） 

「個人情報ファイルが利用に供される事務をつか

さどる組織」と同じ 

（所在地） 

〒320-8540 宇都宮市旭１丁目１番５号 

訂正及び利用停止に関す
る他の法令の規定による
特別の手続等 

－ 

個人情報ファイルの種別 

■法第60条第2項第1号 

 （電算処理ファイル） □法第60条第2項第2号 

 （マニュアル処理ファ

イル） 
政令第21条第7項に該当

するファイル 

    □有 ■無 

【根拠】 

■法 □条例 

様式第１－１号 

一覧表 No５ 



行政機関等匿名加工情報
の提案の募集をする個人
情報ファイルである旨 

 

行政機関等匿名加工情報
の提案を受ける組織の名
称及び所在地 

（実施なし） 

行政機関等匿名加工情報
の概要 （実施なし） 

作成された行政機関等匿
名加工情報に関する提案
を受ける組織の名称及び
所在地 

（実施なし） 

作成された行政機関等匿
名加工情報に関する提案
をすることができる期間 

（実施なし） 

記録情報に条例要配慮個
人情報が含まれていると
きはその旨 

 

備   考 
【開始年月日】令和７年１月６日 

【目的外利用等届出】□有 ■無 

 


