
STEP 1：ログイン画面を開く 
初回利用の方は「初めての方はこちら」を押して登録を始めます。 
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STEP 2：メールアドレスを入力する 
受信できるメールアドレスを入力し、「認証コードの送信」を押します。 
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STEP 3：認証コードを確認する 
入力したメールアドレス宛に届いたメールに記載の認証コードを確認してください。 
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STEP 4：認証コードを入力する 
届いた認証コードを入力し、「次へ」を押します。 
6 桁の認証コードを正確に入力してください。 
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STEP 5：メールが届かない場合 
迷惑メールフォルダ等を確認し、必要に応じて再送します。 
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STEP 6：会員情報を入力する 
氏名やパスワードを入力します。パスワードは安全なものを設定してください。 
半角英数字 8 40 字で、大文字・小文字・数字をすべて含む必要があります。 

 

登録後，ログインする際に必要となります。 

メモ等を残して，忘れないように管理して 

ください。 
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STEP 7：水道契約情報を入力する 
検針票に記載のお客様番号とカナ氏名を入力します。 
利用規約の内容を確認し「同意する」にチェックします。 
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STEP 8：個人情報の取り扱いに同意する 
個人情報の利用目的を確認し「同意する」を選択します。 
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STEP 9：確認事項を読む 
紙の納付書が電子納付に切り替わる場合がありますのでご確認ください。 
申込者と契約者の関係を選択し「確認」を押します。 
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STEP 10：入力内容の最終確認 
誤りがなければ「登録」を押します。 
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STEP 11：会員登録の完了 
1 営業日後より、使用量や料金の確認が可能になります。 
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STEP 12：ログイン 
ご自身で登録したメールアドレスやパスワードを入力します。 

 
 
 

 


