
交通ポイント活用

購入・チャージ
tot r a

1枚でいろいろな支払いができて、使うほどにポイントが貯まる機能も付いた
カード「totra」。ここでは、便利でおトクになる点を紹介します。斎藤さんをはじ
め、皆さんそれぞれの生活スタイルに合った上手な使い方をしているようですよ。

高齢者外出支援事業に関するお問い合せ…宇都宮市高齢福祉課 tel.028-632-2367

精神障がい者交通費助成事業に関するお問い合せ
…宇都宮市障がい福祉課 tel.028-632-2363

近年、全国各地では、地域連携型の交通系ICカードが多く導入
されており、その中でも、宇都宮市の「totra」は全国初の地域連携
ICカードとして、令和3年から導入されています。 このtotraの優れ
ている点は、障がい者割引制度を受ける際の障がい者手帳の
提示が、カード購入時の１回だけで済み、乗車ごとの障がい者手帳
の提示は不要なところです。 さらに、totraカード自体に「障がい者
割引適用」などの印字もなく、周りの視線を感じず、公共交通機関
を利用することができるので、障がいをもった利用者にとって
とても優しいICカードで、便利かつ毎日気持ちよく利用しています。

Suica機能

購入場所

チャージ場所

地域独自サービス
●電子マネーサービス
・ totra事業者の運行するバスや
   ライトラインをはじめ、地域内交通、
  全国の鉄道等※１の運賃支払いに
利用可能

・「Suica」加盟店（コンビニや
   スーパー等）で買い物に利用可能

●定期券サービス
・ JRの定期券を搭載可能

totraのチャージ残額でライトラインや関東自動車・ジェイアールバス
関東（宇都宮支店・西那須野支店管内）の一般路線バスや地域内交通をご利用
いただくと、その2％が、交通ポイントとしてt o t r aに貯まります。

■関東自動車、ジェイアールバス関東及び宇都宮ライトレールの取扱窓口（下記「取扱窓口」欄参照）

交通ポイントの利用
totraに貯まった交通ポイント
は1ポイント1円で、利用区間
の運賃まで達した場合、自動
精算されます。

満70歳以上（年度末までに）の宇都宮市民を対象に年度1回、10,000円分の福祉ポイントを差し上げます

●交通ポイントサービス※2

●福祉ポイントサービス※2

・ 高齢者外出支援事業
・ 精神障がい者交通費助成事業

●運賃負担軽減サービス
・バスの上限運賃制度
・ 乗継割引制度 など
●定期券サービス
・ バスやライトラインの定期券を
  搭載可能

バス・ライトライン・鉄道などの公共交通機関を使った移動が、より
スムーズ・快適になることを目指し、 「総合的（total：トータル）に
輸送（transpor tation：トランスポーテーション）をつなぐIC
カード」としてネーミングしました。

※3：全国各エリアで共
通して使える交通系IC
カードで、S u i c aや
PASMOなど10種類。

のネーミングについて

「
」
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Charge!

=ポイント数
小数点以下は切り捨て

区間運賃 × 2%

チャージ=totraで使う分の
お金を入金しておくこと

totraの福祉ポイントサービス 障がい者用totra
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年齢：54才（男性）／職業：大学教員／身体障がい者（下肢3級）令和5年3月時点

枚で！1 ■Suicaがチャージ可能なコンビニエンスストア
■Suica、PASMOエリアの鉄道駅の自動券売機 ※自動券売機がない駅ではチャージできません
■関東自動車、ジェイアールバス関東及び宇都宮ライトレールの取扱窓口（下記「取扱窓口」欄参照）
■バス車内（紙幣のみ可能 ※お釣りは出ません）、ライトライン車内（紙幣のみ可能 ※お釣りは出ません）

【関東自動車取扱窓口】簗瀬営業所/駒生営業所/宇都宮営業所/東野平出営業所/東野真岡営業所/鹿沼営業所/石橋車庫/小山営業所/佐野営業所/那須塩原営業所/
宇都宮駅前定期券センター/池上定期券センター/今市定期券センター/栃木駅前定期券センター/黒磯駅前定期券センター
【ジェイアールバス関東取扱窓口】宇都宮支店/西那須野支店
【宇都宮ライトレール取扱窓口】宇都宮駅東口停留場窓口/車両基地窓口

使うほどおトク！

▶ ▶

利用しやすいやさしさ、見た目の
やさしさにあふれるICカード土橋喜人さん土橋喜人さん

市内・県内で使える！全国でも使える！！

※安全のため、停車中にお願いします ※車内事故防止の観点から、なるべくご乗車前にチャージをお願いします

※鉄道は対象外です

今日は仕事が忙しくなりそう！出勤前にtotraを使い
コンビニでお昼を買ってライトライン停留場へGo! 
公共交通の支払い&お買い物も1枚でできちゃう、
とっても便利なカード「totra」。おすすめです！
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ライトラインもコンビニもこれ1枚で！
totraのおかげでアクティブな毎日！斎藤さん

※１：「Suica」などの全国相互利用カードが使えるエリアの鉄
道等で使用可能
※２：地域独自サービスのポイントは、totra事業者のライトラインや
バス、地域内交通にのみ利用可能（鉄道、買い物等には利用不可）

公共交通もショッピングも

totraに関するお問い合せ…宇都宮市交通政策課 tel.028-632-2160

9ページで紹介した「定期健診&温泉」。公共交通の接続のスムーズさも
あるのだけれど、福祉ポイントがもらえることもどんどん外出したくなる
理由だな。おかげさんで、健康維持もできているぞ！

ポイントで広がる活動範囲。
大切に使わせてもらっています。鈴木さん

宇都宮市 高齢者外出支援事業 精神障がい者
交通費助成事業

ポイントも
貯まる！
使える！
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福祉ポイント① 福祉ポイント②

市役所1階障がい福祉課申請
場所

当該年度内に、路線バス・地域内交通・
ライトラインでポイントが利用可能
※3月31日に残ポイントは失効します

※次年度からもお手持ちのtotraにポイントを付与
できますので、捨てずにお持ちください

その場で10,000円分のポイントを差し上げます
※所有するtotraにポイントが付与されます

市役所２階高齢福祉課、
地区市民センター、出張所等で申請各バス営業所等

：totra利用可能エリア
■関東自動車の一般路線バス全線
■ジェイアールバス関東（宇都宮支店・西那須野支店）の一般路線バス全線
■宇都宮ライトレール（ライトライン）全線
■地域内交通
■全国の10カード※3エリア

［3］ポイントを使う［2］申請と付与［1］ totraを購入

取
扱
窓
口

最大12,000円分の福祉ポイント
を差し上げます

精神障がい者の方に

宇都宮市内に住所があり、精神障がい者
保健福祉手帳の交付を受けている方

対象者

・1か月あたり1,000円分の福祉ポイントを
  「totra」へ付与
・申請月より起算して、翌年の3月まで最高
  12,000円分のポイントをまとめて付与

助成額

※3月31日に残ポイントは失効します
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