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No. 質問 回答

1 これは何ですか？

宇都宮市が実施する，地域内交通「いちょう号」及びモビリティハブに
関する利用促進のチラシ配布と，現在の利用状況等を把握するためのア
ンケート調査です。本件は中央地区・簗瀬地区の各世帯へお送りしてい
ます。

2
なぜうち（私宛）に届いたので
すか？

いちょう号の運行区域である中央地区・簗瀬地区にお住まいの18歳以上
の方を無作為に抽出し，送付しております。

3
必ず回答しなければならないの
ですか？

回答は任意ですが，今後の交通施策の参考とするため，可能な範囲でご
協力をお願いしております。

4

WEBで回答しようと思うのです
が，紙のアンケート調査票も
入っていました。紙でも回答す
る必要があるのですか？

WEBもしくは紙どちか一方で大丈夫です。WEBで回答される場合，紙のア
ンケート調査票は不要です。

5
WEBでしか回答できないのです
か？

紙での回答も可能です。同封の紙調査票に回答を記入の上，中央地域コ
ミュニティセンター又は簗瀬地域コミュニティセンターの回収箱へ提出
してください。

6
紙調査票はどこに提出すればよ
いですか？

中央地域コミュニティセンター又は簗瀬地域コミュニティセンターの回
収箱へ提出してください。

7 回答期限はありますか？ 11月6日（金）です。

8
メールアドレス（住所・氏名）
は必ず答えなくてはいけません
か？

回答は任意です。「個人情報の取扱いに関する同意書」をご確認の上，
同意いただける場合，ご記入ください。
なお，アンケートのみ回答いただくことも可能です。

9
なぜメールアドレス（住所・氏
名）を回答する必要があるので
すか？

今回ご回答いただいた方を対象に，概ね１～２か月後に２回目のアン
ケート調査を予定しています。次回の調査票の発送のため，お伺いして
おります。

10
個人情報はどのように扱われま
すか？

ご回答内容は調査目的に限って利用し，個人が特定される形で公表する
ことはありません。また，取得した情報は適切に管理いたしますので，
ご安心ください。
なお，メールアドレス（氏名・住所）を記入せずにご回答いただくこと
も可能です。

11
宛名とは別の人間が回答しても
いいですか？

宛名のご本人様が回答されることを想定していますが，別の方が回答い
ただいても問題はございません。

12
複数人が回答してもいいです
か？

同居されるご家族の方にもご回答いただけます。紙面での回答をご希望
の場合は，お手数ですが調査票をコピーしてご回答ください。

13
この郵便は本当に市からです
か？

はい。宇都宮市交通政策課からお送りしています。

14 いちょう号とは何ですか？
中央地区・簗瀬地区を走行する定時定路型の地域内交通です。バス同
様，決まった路線を時刻表に基づき運行し，どなたでもご利用いただけ
ます。

15 モビリティハブとは何ですか？
ライトラインやバス，地域内交通などを便利に乗り継げるよう，交流機
能や休憩機能などを備えた施設のことです。
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