
お客さまサービス課 会計年度任用職員（上下水道料金等管理関係事務）募集 

宇都宮市上下水道局お客さまサービス課では令和８年度会計年度任用職員を募集しています。 

職種 お客さまサービス課 会計年度任用職員（上下水道料金等管理関係事務） 

応募資格 パソコン入力（ワード，エクセル等）のできる人 

職務内容 ・水道料金等に関する電話応対事務 

・文書の受付及び発送事務 

・関係機関からの照会対応 

・グループ所掌の各事務の補助事務 

・前各号に規定するもののほか，所属長が必要と認めること 

報酬等 報酬：月額２０４，０００円～２１５，９００円 

（本市会計年度任用職員としての職務経験による） 

期末・勤勉手当：一定の条件を満たした場合，年２回（６月及び１２月）支給 

交通費：別途支給（月額上限 150,000 円） 

（注意）上記の金額は，条例等の改正に伴って変更する場合があります。 

加入保険等 共済組合短期給付適用，厚生年金保険，雇用保険加入，公務災害補償制度適用 

任用期間 令和８年４月１日～令和９年３月３１日（翌年度，再度の任用の可能性あり） 

（注意）採用後，１か月間は条件付採用期間となります。 

勤務時間等 勤務時間：原則として午前９時００分～午後５時００分（７時間勤務） 

休憩時間：午後０時～午後１時（60 分間） 

所定労働時間を超える労働の有無：原則ありません。 

勤務しない日：土曜日，日曜日，祝日，年末年始 

休暇等：勤務条件に基づき，年次休暇等が適用となります。 

勤務地 宇都宮市上下水道局１階 お客さまサービス課 

（所在地：宇都宮市河原町１－４１） 

採用人数 １名 

試験方法等 試験方法：競争試験（１次：書類審査，２次：面接試験） 

２次試験日：令和８年３月１７日（火曜日） 

結果通知日：１次・令和８年３月１１日（水），２次・令和８年３月下旬 

※面接試験時間の詳細については，受験者本人あてに別途通知します。 

試験会場：宇都宮市上下水道局庁舎 

申込 提出書類：顔写真を貼り付けた「会計年度任用職員 採用試験申込書」 

（注意）既に他の事業所で就労しており，かつ，本市で採用されても他の事業所

で就労を継続する意向の場合には，申込時に「就労証明書」を添付してください。 

提出方法：直接持参又は郵送 

申込締切日：令和８年３月４日（水）１７：００必着  

申込先：〒３２０－８５４３ 宇都宮市河原町１番４１号 

     宇都宮市上下水道局 お客さまサービス課 企画グループ 

電話番号 ０２８－６３３－３１０８（問合せ可能時間：平日８：３０～１７：１５） 

※応募書類は市ホームページから取り出すか，お客さまサービス課まで取りにお越しく

ださい。 

その他 ・会計年度任用職員は，一般職として地方公務員法の各規定（守秘義務，職務専念義

務，人事評価，懲戒処分等）が原則適用となります。 



・今後の予算の調整や予算の議決等の理由により，募集する職が設置されない場合

や職が廃止された場合等は，当該募集自体が取り消されることや任用されないことが

あります。 

・提出書類は，返却いたしませんのでご了承ください。 

・お客さまサービス課で募集しているほかの職種への重複応募可能です。 

・試験結果は，合否に関わらず応募者全員に郵送で通知します。 

 


